Na temelju ¢lanka 17. Zakona o Vije¢u ministara Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik
BiH“, br. 30/03, 42/03 i 81/06), Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine, na 6. sjednici

odrZzanoj 11. travnja 2007. godine, usvojilo je

STRATEGIJU RAZVOJA STRUKOVNOG OBRAZOVANJA | OBUKE
U BOSNI | HERCEGOVINI ZA PERIOD 2007. — 2013. GODINE

1. Uvod

Prema preporukama "Funkcionalnog pregleda sektora obrazovanja u Bosni i
Hercegovini“®, pripremljenog u okviru EU CARDS Programa za BiH, i pozitivnih
iskustava europskih zemalja, kao Sto su Slovenija i Danska, u Bosni i Hercegovini je, u
okviru EU VET Il. Programa, formirano pilot Savjetodavno vijeCe za strukovno
obrazovanje i obuku. Ovo Vijece je u tijeku EU VET Il. Programa obavljalo pilot
aktivnosti tripartitnog savjetodavnog vije¢a za strukovno obrazovanje i obuku.

Kako vije¢e predstavlja glavni stru€ni organ za razvoj strukovnog obrazovanja i obuke na
drzavnom nivou, ono treba biti sastavljeno od predstavnika klju¢nih aktera iz oblasti
obrazovanja, trziSta rada i udruge poslodavaca. Osnovni cilj tog Vijeca jeste da
savjetima pomogne nadleznim ministarstvima i drugim institucijama u prilagodavanju
strukovnog obrazovanja i obuke potrebama trzista rada.

Jedan od rezultata tog nastojanja jeste i izrada dokumenta “Strategija za strukovno
obrazovanje i obuku u BiH". Taj su dokument Clanovi pilot Savjetodavnog vije¢a izradili
na temelju saznanja s brojnih seminara na kojima su im stru€njaci prezentirali pozitivha
iskustva. Putokaz za dokument bila je i studijska posjeta Sloveniji, zemlji koja je danas u
srednjemstrukovnom obrazovanju i obuci po mnogo ¢emu ispred drugih ¢lanica EU-a, a
koriStena su ipozitivna iskustva nekih drugih zemalja.

Clanovi Vijeéa u ovaj su dokument ugradili i svoje dugogodi$nje iskustvo. Uginjeni su
iznimni napori da se ugrade misljenja i prijedlozi domacih i stranih stru¢njaka iz podrucja
obrazovanja i trziSta rada kako bi strukovno obrazovanje postalo nositelj razvoja
gospodarstva u BiH.

U okviru EU VET Il. Programa, pilot Savjetodavno vije¢e je izradilo ovu “Strategiju”
nadajuci se da ¢e ona postati vodiljom razvoja strukovnog obrazovanja i obuke u BiH.

Ovaj dokument je joS jedan prilog procesu cjelokupne reforme obrazovanja koji uklju€uje
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primjenu suvremenih obrazovnih trendova, informacijsko-komunikacijskih tehnologija, te
trzisnih i kulturnih procesa. Time se izmedu obrazovnog i ekonomskog okruzenja stvara
veza koja Siri cjelokupni prostor za ucenje.

Radeéi na ovom dokumentu VijeCe je analiziralo i istaknulo nedostatke kompliciranog
sustava Skolstva u BiH. Nakon uofenih nedostataka date su preporuke, suglasne
kvalitetnim i provjerenim praksama susjednih zemalja, te trendovima razvoja strukovnog
obrazovanja u EU.

“Strategija za strukovno obrazovanje i obuku u BiH” ima ukupno deset glavnih tematskih
poglavlja. Ona su izradena po metodologiji analize stanja, na osnovi dobrih i loSih
iskustava i preporuka sukladno s pozitivnim trendovima u zemljama Europske unije. Kao
temeljna polaziSta posluzili su dokumenti: Lisabonska konvencija, KopenhaSka
deklaracija, Poruka gradanima BiH, Europski kvalifikacijski okvir, te Zeleni i Bijeli papir.
Osnovna namjena “Strategije za strukovno obrazovanje i obuku u BiH" jeste definiranje
op¢ih pravaca razvoja strukovnog obrazovanja i obuke u BiH. Strategija identificira ulogu
ministarstava, obrazovnih institucija i pojedinaca u tom razvoju, uz uvaZavanje

posebnosti blizeg i Sireg okruZenja, kao i stvarnosti.

2. Kontekst razvoja strukovnog obrazovanja i obuke

2.1. Medunarodni kontekst

Istrazivanja provedena u svijetu istaknula su velike promjene u druStveno-ekonomskom
kontekstu u 21. stolje¢u, u kojem VET sektor mora ponovo definirati svoju ulogu i
doprinos razvoju drustva. Klju€ni aspekti ovoga konteksta, koji nose ulogu drustvenog
kapitala u zajednicama ukljucuju:

» obrasce u radu, u obiteljskom Zivotu i angazmanu u zajednici koji se stalno mijenjaju;

» temeljne promjene u vrijednostima i obrascima druStvenog angaZziranja, s posebno
bitnim generacijskim promjenama;

» sve veCu brigu zbog pogorSane veze izmedu ekonomskog napretka i drustvene
disfunkcionalnosti, koja je posebno karakteristicna u BiH u ovom trenutku;

e zaoStravanje o pitanjima jednakosti koje je prouzrokovano isklju€ivanjem
marginaliziranih skupina iz zajednica;

* sve veci imperativ da se prosire mogucnosti za cjelozivotno uenje za sve gradane;

« zahtjev da se obrazuju i obu€avaju kadrovi s kreativnim znanjem i sposobnoS$¢u da to

znanje iskoriste u inovativne svrhe.



Ovaj spektar pitanja doveo je do velikog interesa za dodirne tocke izmedu drustvenih i
ekonomskih nacela u potrazi za holisti¢kim strategijama koje mogu rijesiti niz problema s
kojima se suolavaju nadlezne institucije i vlade. Na medunarodnom planu, ovaj poticaj
se odraZzava u velikim reformama u obrazovanju i obuci u zemljama OCED-a ifili
UNESCO-a.

U ekonomiji, sve viSe zasnovanoj na znanju, u Europi, BiH i drugim zemljama gdje se
traZe radnici s kreativnim znanjem, kao nositelji ekonomskog progresa, pitanje Zivotnog

stila i kulture stavljeno je u plan ekonomskog razvoja.

2.2. Pristup europskoj uniji daje smjernice za razvoj VET-a

Restruktuiranje i moderniziranje strateSkih smjernica u VET-u u Europi iskljucivo je
vezano za Revidirani lisabonski plan, StrateSke smjernice o politici kohezije 2007.-
2013., Europsku strategiju zapoSljavanja i Integrirane smjernice za zapoSljavanje i
razvoj.

Prema svemu gore navedenom, sve veéa ekonomska konkurentnost zahtijeva
ucinkovitije koriStenje ljudskih resursa. TeZiSte Ce se staviti na promidzbu razvoja
ljudskih resursa za radnu shagu kao jednu cjelinu. To bi bio odgovor na strukturalne
probleme trziSta rada povezane s nedostatkom odgovarajuée radne snage u specifi€nim
regijama i za specificha zanimanja. Shodno tome i u skladu s revidiranom Europskom
strategijom za zapoSljavanje, poseban prioritet ¢e se dati osmisljavanju aktivne politike
trziSta rada koja rjeSava problem nezaposlenosti (uklju€ujuéi stare i mlade radnike),
radnike s niskim kvalifikacijama, ugrozene skupine kao i neaktivhu populaciju.

Strategije o razvoju ljudskih resursa ili one koje su samo ograni¢ene na VET u skladu su
sa StrateSkim smjernicama zajednice 2007.-2013., a koje su klju¢ne komponente u
dostizanju sveukupnih ciljeva zajednice u razvoju i zapoSljavanju. Strategije se fokusiraju
na ulaganje u ljudske resurse, modernizaciju sustava obrazovanja i obuke, vecéi pristup

zapoSljavanju i jac¢anje drustvene uklju¢enosti za ugrozene skupine.

2.3. Koherentnost s “Integriranim smjernicama za razvoj i zapoSljavanje”

Integrirane smjernice za razvoj i zapoSljavanje (2005.-2008.) takoder treba uzeti u obzir
pri elaboraciji relevantnih VET strategija. VET strategija treba se fokusirati na glavni cil]
ulaganja u ljudske resurse i povec¢an pristup zapoSljavanju, tako Sto ¢e smanijiti
nezaposlenost i neaktivnost, posebno onih skupina ljudi koje imaju veliku moguénost da

budu integrirane u obrazovanje i trziSte rada.



Stoga, VET strategija treba dati znac¢ajan doprinos u privlacenju i zadrzavanju Sto vise
ljudi unutar aktivnog trzista rada (smjernice 17, 18, 19, 20) i poboljSati prilagodljivost
radne snage i kompanija za stalno uvodenje novih tehnologija (smjernice 21, 22).
Lisabonska strategija i otvorena metoda suradnje je radikalno promijenila Europsku
politiku suradnje u podrucju obrazovanja i obuke. Ona je postavila platformu za diskusiju
0 politici u obrazovanju i obuci na Europskom nivou.

Postoje tri strateSka cilja lisabonskog procesa u sferi obrazovanja i obuke, a vezani su
za:

1. kvalitetu i efektivnhost sustava obrazovanja i obuke;

2. pristup obrazovaniju i obuci;

3. otvaranje sustava Sirem svijetu.

Da bi se ostvarili ovi ambiciozni ciljevi, postignut je dogovor u trinaest specifi¢nih ciljeva
koji pokrivaju razne vrste i nivoe obrazovanja i obuke (formalno, neformalno i
informalno), a sve sa ciliem da cjeloZivotno u€enje postane stvarnost.

Razvoj VET sektora u EU poceo je Kopenhaskom deklaracijom (studeni 2002.) i
nastavio se preko Mastrihtskog sporazuma (prosinac 2004). Kljuéne poruke iz Mastrihta
su:

* pobolj3ati imidz i atraktivhost VET-a,

* postiéi visok nivo kvaliteta i inovacija u VET-u,

* ojacati veze izmedu VET i zahtjeva trZista rada,

* rijesiti pitanja skupina s niskim kvalifikacijama i drugih ugrozenih skupina.

Na Europskom nivou, Mastrihtski sporazum predlozio je sljedece prioritete:

« konsolidaciju rezultata postignutih do prosinca 2004. godine,

* razvoj otvorenog i fleksibilnog Europskog kvalifikacijskog okvira potpomognut setom
zajednickih referentnih nivoa zasnovanih na transparentnosti i obostranom povjerenju,

* razvoj i provodenje Europskog sustava za transfer kredita u VET-u (ECVET),

» promoviranje razvoja kompetencija nastavnika u VET sektoru,

* povecanije djelokruga i pouzdanosti statistike za sektor VET-a.

Na drZzavhom nivou, Mastrihtski sporazum nagladava sljedece prioritete:
» promoviranje drzavno-privatnog partnerstva i davanje poticaja kroz uvodenje poreskih

olaksica,



* razvoj otvorenih i fleksibilnih pristupa u ucenju,

* povecanije relevantnosti i kvaliteta (kroz ukljucivanje klju¢nih partnera i
pravovremenom identifikacijom potreba za odredenim kvalifikacijama),

« stvaranje ambijenta koji pospjeSuje u€enje u obrazovnim institucijama i kompanijama,

* razvoj kompetencija nastavnika.

Vije¢e Europe je nekoliko puta naglasilo dvostruku ulogu, druStvenu i ekonomsku,
sustava obrazovanja i obuke. Obrazovanje i obuka su odlu€ujuéi faktori u potencijalu
svake zemlje za visoku kvalitetu, inovaciju i konkurentnost. U isto vrijeme, oni su
sastavni dio drusStvene dimenzije Europe, jer prenose vrijednosti solidarnosti, jednake
mogucnosti i drustvene participacije, i istodobno stvaraju pozitivan efekt na zdravlje,
smanjenje kriminala, zastitu okoliSa, demokratizaciju i kvalitetu Zivota uopce.

Svi gradani treba da stje€u i stalno nadograduju svoje znanje, vjestine i kompetencije
putom cjelozivotnog ucenja. Moraju se uzeti u obzir specificne potrebe onih koji su pod
rizikom da budu drustveno iskljuCeni. Ovo ¢e pomoci da se poveca participacija radne
shage i ekonomski rast, i istodobno ée se osigurati drustvena kohezija.

Ulaganje u obrazovanje i obuku ima svoju cijenu, ali veliki osobni, ekonomski i drustveni
povrati, gledano srednjoro¢no i dugoroéno, premasuju te troSkove. Stoga se reforme
trebaju nastaviti s objedinjavanjem ekonomskih i drusStveno-politickih ciljeva, koji se
ustvari medusobno ucvrscéuju.

Ova razmiSljanja su jako relevantna za viziju Europske unije o buduéem razvoju
Europskog druStvenog modela. To isto vazi za Bosnu i Hercegovinu, posebice u
kontekstu procesa pridruzivanja EU. Europa se suoCava s ogromnim drustveno-
ekonomskim i demografskim izazovima, koji se odnose na starenje populacije, visok broj
odraslih s niskim kvalifikacijama, veliki broj nezaposlenih mladih ljudi itd. U isto vrijeme,
sve je veca potreba za poboljSanjem nivoa kompetencija i kvalifikacija na trzistu rada.
Neophodno je odgovoriti na ove izazove kako bi se poboljSala dugoro€na odrzivost

Europskog drustvenog sustava. Obrazovanje i obuka su dio rjeSenja ovih problema.

2.4. Status strukovnog obrazovanja i obuke s postepeno poboljSava
Drzavni prioriteti u reformi strukovnog obrazovanja i obuke uveliko odrazavaju prioritete
iz Kopenhaskog procesa. Provodenje zajedni¢kih principa i referenci o emu se

dogovorilo na Europskom nivou (npr. priznavanje neformalnog ucenja, osiguravanje



kvalitete, usmjeravanje) pocelo je, ali su zemlje naglasile da je prerano prikazati
konkretne rezultate.

U nekim zemljama VET ima pozitivan imidz (npr. Austrija, Ce$ka Republika, Njemacka,
Finska), zbog faktora kao 3to su: «dualni sustav» (tj. izmjeniCna obuka), duple
kvalifikacije (kombinacija opéeg i strukovnog obrazovanja) i nedavne mjere za pristup
visokom obrazovanju. Bez obzira na to, strukovno obrazovanje i obuka i dalje su manje
atraktivni nego akademsko, odnosno opce, obrazovanje. PoboljSanje kvalitete i
atraktivnosti VET-a je i dalje klju€ni izazov za buducnost.

Da bi se poboljsala atraktivnost VET-a, vecCina zemalja se fokusira na viSe
srednjoSkolsko obrazovanje, uklju€ujuci razvoj nastavnih planova, fleksibilni napredak i
horizontalnu i vertikalnu prohodnost, veze s trziStem rada i profesionalnu orijentaciju.
NaglaSavajuci relevantnost VET-a za trZiSte rada i poboljSanje odnosa s poslodavcima i
druStvenim partnerima, vazan faktor za vecinu zemalja jeste da pokusSaju odgovoriti na
pitanje kvaliteta i atraktivnosti. U tom kontekstu od krucijalnog znacaja je poboljSanje
strukture VET-a, osiguranje moguénosti Segrtovanja i reforma standarda VET-a.

Velika vecina zemalja je izrazila zabrinutost zbog potreba ljudi s niskim kvalifikacijama,
kojih je skoro 80 milijuna u EU. Za dalji razvoj VET-a od iznimne vaznosti je da se
promjenama u VET sustavu poveca drudtvena uklju¢enost osoba s niskim
kvalifikacijama. Vecina zemalja se fokusirala na odredene ciljne skupine u ovom
kontekstu, a posebno na mlade, gdje VET programi imaju pozitivan efekt u smanjenju
procenta mladih koji napustaju Skole. S druge strane, dovoljna pozornost nije posvecena
odraslim i starijim radnicima.

Profesionalni razvoj nastavnika u strukovnom obrazovanju i dalje ostaje pravi izazov za

veéinu zemalja.

2.5. Zadovoljavanje lokalnih potreba

Strukovno obrazovanje i obuka moraju se analizirati i planirati u kontekstu
sveobuhvatnog globalnog procesa, uz uvaZavanje lokalnog i regionalnog okruzenja.
Obrazovanje, a posebno strukovno obrazovanje, je kompleksno ¢ak i u normalnim
uvjetima jer je uvjetovano ekonomskom strukturom, javnim aktivnostima i drustvenim i
politickim sustavom. Situacija u Bosni i Hercegovini ovo stanje Cini jo§ kompleksnijim.

U ratu razorena ekonomija nikada se nije u potpunosti oporavila. Rudarstvo i
preradivacka industrija, koje su €inile polovicu ukupnog gospodarstva prije rata, svedene

su na minimum. Velike firme na kojima je pocivalo predratno gospodarstvo postale su



neprofitabilne i uglavhom su bankrotirale. Proces privatizacije jo$ nije zavrSen, a mnoge
privatizirane firme su dobile nove vlasnike od kojih mnogi nemaju namjeru pokrenuti
proizvodnju. Zbog velikog rizika stranci se rijetko odlu¢uju znacajno investirati u nasu
drzavu. Sve gore spomenuto je razlog za ekstremno nizak bruto nacionalni proizvod.
Ovo je razlog zasto BiH spada u skupinu nerazvijenih drzava. Neregulirani javni sektor,
iracionalna i neizbalansirana administrativna organizacija drzave CcCini BiH jos
kompleksnijom. Ova komplicirana i kompleksna situacija u BiH svakako se negativno
oslikava i na strukovno obrazovanije.

Strukovno obrazovanje i obuka u BiH moraju takoder biti prilagodeni globalizaciji
ekonomskog, obrazovnog i radnog prostora. NaSa drZzava, a time i obrazovanje, bila je
dodatno optere¢ena procesima karakteristicnim za Centralnu, Isto€nu i JugoistoCnu
Europu, kao Sto su:

[1 tranzicija iz totalitaristiCkog sustava u demokratski,

0 tranzicija iz planske, drzavne ekonomije ka slobodnom trzistu,

[1 modernizacija uz prilagodavanje dramati¢nim globalnim promjenama.

Ove procese karakterizira migracija iz modernog u postmoderno drustvo, raspad velikih
sustava i tvornica, ubrzanje proizvodnje roba Siroke potrosnje za specijalizirana trzista,
unapredenje usluznog sektora, dominacija multinacionalnih kompanija i kapitala, brz
razvoj informacione i komunikacijske tehnologije i medija.

Svi ovi procesi imaju velike implikacije na sustav obrazovanja i njegove reforme.
Drustveni i ekonomski ciljevi moraju biti permanentno povezivani s obrazovnim ciljevima,
posebno u oblasti strukovnog obrazovanja i obuke.

Srednje Skole za strukovno obrazovanje i obuku moraju biti modernizirane i moraju
podrzavati pluralizam, multikulturalnost, ,drustvo znanja“, cjelozivotno ucenje u
harmonizaciji s globalnim procesima i Europskom obrazovnom dimenzijom. Stoga,
obrazovni sustav treba postati inicijator i generator ekonomskog i drustvenog oporavka
BiH, koji bi na kraju trebalo da omoguci integraciju u Euroatlanske i moderne globalne
procese.

Dvostruka svrha obrazovanja i obuke, ekonomska i drustvena, poziva na integraciju
sektora obrazovanja s drugim sektorima u kojim se kreira politika ekonomskog razvoja,
otvaranja novih radnih mjesta i zapoSljavanja. TeZiSte na ekonomskoj i drustvenoj
koheziji zahtjeva paZljivu koordinaciju strategije VET-a sa onim strategijama koje su

vezane za smanjenje siromastva i promociju drustvene uklju¢enosti. To znaci da bi se



VET sektor trebao ukljuciti u rjeSavanje drzavnih integriranih razvojnih ciljeva uvjetovanih

tipom ekonomije, drustvenim i kulturolodkim modelom drustva.

2.6. Ekonomska transformacija

Sluzbeni dokumenti Europske unije, kao 3Sto su: ,Europska strategija zapoSljavanja“,
~Pristup razvoju ljudskog kapitala“ i ,Europska povelja za malo poduzetnistvo* predloZili
su aktivnosti usmjerene ka ekonomskom restruktuiranju i razvoju tako da ljudski
potencijal moZe poboljSati trendove ekonomskog razvoja i zapoSljavanja.

Kako bi BiH realizirala postavljene kriterije u spomenutim dokumentima i time postala
bliza EU standardima s ekonomske tocke gledista, mora se osigurati sljedece:

1 slobodno trziSte i strukturalna reforma (omogucditi razvoj poduzetniStva — posebice
malih i srednjih poduzeca, bolju poslovnu klimu, pouzdane statisticke podatke...),

71 upravljanje javnim fondovima (zakon o proradunu, ekonomsko planiranje, pitanje
medunarodnog duga...),

[1 europski standardi,

[1 domace trziste i trgovina (jedinstven ekonomski prostor BiH, standardi trgovanja,
carine i porezi...).

U skladu sa spomenutim, vazno je da se:

[ stalno povecéavaju investicije,

[ stalno povecéava kreditiranje uz jaanje makroekonomske stabilnosti,

[1 povecéava efikasnost javne administracije, tako da kvalitetu i ljudski potencijali, zajedno
s unapredenjem poduzetnidtva i zaposljavanja, postanu znac¢ajni za buducnost.

U skladu s nekim pozitivnim iskustvima iz drzava EU, u BiH uspostavijeno je pet
regionalnih razvojnih agencija. Sve agencije su pripremile regionalne razvojne strategije
koje se fokusiraju na:

[ razvijenu i odrzivu ekonomiju (fokusirajuc¢i se uglavnom na poljoprivredu, turizam,
industriju, energetiku, gradevinarstvo),

[ razvijeno trziSte rada i odrZivi ljudski resursi,

[J razvijenu institucionalnu infrastrukturu,

[1visok stupanj kvalitete Zivota i ekoloSke svijesti,

[l razvijenu socijalnu koheziju, koju karakterizira partnerstvo i suradnja izmedu

privatnog i javnog sektora.



2.7. DruStveni razvoj

Drustveni razvoj od vitalnog je znaaja u kreiranju drustva zasnovanog na znanju.
Nedavna istrazivanja su pokazala $to angazirana ekonomija moze znaciti za vezu
izmedu produktivne sposobnosti, drusStvene sposobnosti i napretka. Glavni cilj je
osigurati da svi gradani Bosne i Hercegovine budu uklju¢eni u razvoj drudtva
zasnovanog na znanju.

Drustveni razvoj mora omoguciti individualni i obiteljski razvoj, kao i razvoj zajednice u
cjelini. U tom razvoju najvazniji su: duljina i kvaliteta Zivota, fiziCka sigurnost, odnosi u
obitelji, zajednica i Sire druStvo, materijalni standardi Zivota, posao koji zadovoljava,
osobne potrebe i odmor, znanje, vjestine i obrazovanje, kulturni identitet, druStvena,
ekonomska i politicka sloboda i prirodna i zdrava okolina. Nekoliko glavnih trendova ¢e
utjecati na europski i bosanskohercegovacki drustveni razvoj:

« Struktura populacije ima negativan trend u smislu povecanja broja starijih i smanjivanja
broja mladih osoba. To ¢ée znatno utjecati na vrste poslova, umirovljenje i organizaciju
slobodnog vremena. To Ce zahtijevati dodatno obrazovanje i obuku starijeg radno
sposobnog stanovnistva.

» Struktura obitelji se mijenja u smislu sve vec¢eg fragmentiranja obitelji, a ekonomska
transformacija pospjeSuje tu fragmentaciju.

* Razvojem drustva stvara se jaz izmedu onih koji brzo prihvaéaju nove tehnologije i onih
koji u tome zaostaju. Te ,digitalne podjele” trebaju biti uklonjene tako Sto ¢e se omoguditi
lakSi pristup sektoru strukovnog obrazovanja i obuke.

* Procesi globalizacije namecéu sve vaZznije pitanje ,kako zadrzati vlastiti identitet* dok
BiH postaje dio globalnog drustva?

BiH se suofava sa znacajnim izazovima po pitanju okoliSa i na drzavnom i na
medunarodnom nivou. Vecéina ljudi jo$ uvijek nije svjesna efekata blizeg i Sireg okruzenja
na nasu okolinu.

Zbog visokog nivoa promjena koje su nastale uslijed nekontrolirane sje¢e Suma, razvoja
nekih biolosko-kemijskih industrija i uvoza raznih roba bilijnog i Zivotinjskog podrijetla
nas3i ekosustavi postali su znatno ugrozeniji.

Zastita okoliSa i promoviranje "Ciste i zelene" drzave od nas zahtijeva da:

» doprinesemo razumijevanju klimatskih promjena i da smanjimo lokalni utjecaj na tu
promjenu,

* smanjimo bioloSko-sigurnosne rizike u naSim bioloSkim industrijama i prirodnim

ekosustavima,



* pomognemo gradanima BiH da razviju svijest o vaznosti zastite okoliSa i razumijevanje
negativnih posljedica koje pojedine privredne i drustvene aktivnosti imaju na nju.
UspjeSan razvoj drustva zasnovanog na znanju ovisi o0 modernoj"infrastrukturi” i njenim
pripadajuéim zakonima i institucijama. Objekti infrastrukture traze robe i usluge,
podrZzavaju rad i vjeStine ljudi i omoguéuju Sirenje ideja i znanja. Problemi
infrastrukturalne prirode u BiH se odnose na:

* promjene u Sablonama pravljenja naselja koja utjeCu na gradsku infrastrukturu,
posebno imigracije;

+ demografske trendove; sve veéi broj umirovljenih ljudi zahtijeva razliito planiranje
gradova i naselja kako bi odgovorili na ve¢u razliCitost u zajednicama i odrazavali
drugadiju vrstu zivotnih stilova; u slu€aju mlade populacije cilj je da se privuku i zadrze
talentirani ljudi;

« Sirok pristup Internetu u cijeloj BiH;

» razvoj legislativne infrastrukture (zakoni, nacCela i pravilnici) koji su u skladu s
europskim i medunarodnim standardima i koji ¢e omoguditi funkcionalnost suvremenih

poslovnih sektora i druStva zasnovanog na znanju.

2.8. Inovacije

Kako bi se razvilo druStvo zasnovano na znanju, gradani BiH moraju stjecati i
primjenjivati svjeze znanje i vjeStine u svojim aktivnostima i u svim segmentima drustva.
Trebamo multijezi€éno, potpuno pismeno drustvo koje je sigurno u svoj identitet, rezultate
i Svoje mjesto u svijetu.

KoriStenje svih vrsta tradicija u BiH daje osnovu za sposobnost u primjeni inovacija.
Moramo u potpunosti iskoristiti svjeze znanje gdje god se ono moze dobiti i postarati se
da imamo pristup medunarodnom krugu znanja. Ali ipak, uvijek moramo raditi na
stjecanju novih znanja u podrugjima gdje mi, kao mlada drzava, moZzemo doprinijeti
svijetu u cjelini, te tako jacati nase sposobnosti i polozaj u medunarodnom obrazovaniju i
obuci i istrazivackoj zajednici.

Ljudi koji se isti€u posebnim vjestinama, koji su prilagodljivi, kao i institucije koje su
spremne na suradnju kljuéni su u ovom procesu drustvene transformacije. U konacnici,
nas uspjesni razvoj kao prosperitetnog i pouzdanog drustva zasnovanog ha znanju ovisit
¢e od stajalista nasih ljudi.

Svi gradani BiH moraju sebe vidjeti kao dio ekonomije i drustva koji igra vitalnu ulogu na

svjetskoj pozornici.
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2.9. Cjelozivotno ucéenje (LLL)

Potrebe trzista rada u kontekstu ekonomije zasnovane na znanju i ciljeva iz Lisabona na
nadin na koji je procijenio CEDEFOP u lzvje$éu o nadelima? predvida da «do 2010.,
skoro pola dodatnih poslova ¢e zahtijevati ljude s tercijalnim nivoom kvalifikacija, a tek
nesto ispod 40% ce zahtijevati viSe srednjoSkolsko obrazovanje i samo 15% poslova ¢e
biti namijenjeno onima koji imaju osnovnu Skolu».

Na drzavnom nivou, trZiSte rada se suoCava sa problemima koji zahtijevaju zajednicki
trud i resurse da bi se rijeSila sljedeca pitanja:

U povecana nezaposlenost mladih,

[1 dugoro€na nezaposlenost,

0 nizak nivo participacije nezaposlenih u profesionalnim obukama: mjere profesionalne
obuke se nalaze na drugom mjestu u ukupnim aktivnim mjerama,

[0 nedovoljna financijska sredstva i mjere fiskalne stimulacije koje se odnose na
poslodavce i uposlenike u kontinuiranoj strukovnoj obuci,

1 nedovoljno razvijen mehanizam definiranja placa za oslikavanje produktivnosti, nivoa
kvalifikacija i regionalnih razlika,

[1 nedovoljno praéenje utjecaja aktivnih mjera na ciljane skupine, koje je neophodno za
osiguranje dobre baze podataka za planiranje mjera zaposljavanja,

[1 neophodnost reorganizacije nadleznosti zavoda za zapo$ljavanje izmedu regionalnog

i lokalnog nivoa.

Na perspektivu cjelozivotnog ucenja bitno utje€e uloga strukovnog obrazovanja i obuke,
ukljuujuci i srednje tehniCko strukovno obrazovanje koje osigurava Sirok spektar

razliCitih kvalifikacija potrebnih u kontekstu cjelozivotnog ucenja.

U planiranim procesima restruktuiranja ekonomskog sustava i sektora strukovnog
obrazovanja i obuke u BiH vazan segment predstavljaju ve¢ postojeéi stru¢ni kadrovi za
koje je neophodno osigurati princip cjelozivotnog uc¢enja. U procese cjelozivotnog ucenja
moraju se ukljuciti i mladi ljudi, posebno oni koji su evidentirani kao nezaposleni. Tako
¢e BiH postati mjesto gdje se pojedinci ohrabruju i podrZavaju kako bi se osobno
razvijali, razvijali samopostivanje, stvorili stvarnu potrebu za u€enjem i moguénostima

zapoSljavanja.

2 Ucenje za zaposljenje. Drugo izvje$¢e o nacelima strukovnog obrazovanja i obuke u Europi 2003.
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Ekonomski razvoj BiH zavisi od kvaliteta njenih ljudskih resursa. Koristenje tih resursa i
ulaganje u njihovu kvalitetu primarni su Cinioci razvoja. Sustav cjelozivotnog obrazovanja
osnovna je pretpostavka rasta i razvoja, te postaje nuZzan u vrijeme brzih promjena u
potrebnim vjestinama i znanjima. Restruktuiranje poduzec¢a radi konkurentnosti vrlo je
vazan dio gospodarske politike. Obrazovni sustav mora biti prilagoden i nuditi
mogucnosti prekvalifikacije i dokvalifikacije.

U reformiranoj strukovnoj Skoli, obrazovanje mladih ljudi bitho ¢e se razlikovati od
dosadasnjeg sustava u kojem su se mladi pripremali za samo jedno ,zanimanje“ ili
kvalifikaciju. Princip cjelozivotnog ucenja rusi te granice i omogucava generacijama svih
uzrasta da, po kredithom sustavu, obogaduju svoja znanja i vjeStine povecavajuci
kompetencije, a samim tim i mogucnosti zapoS$ljavanja. Inicijalno obrazovanje mora biti
permanentno unapredivano, a svrSeni ucenici pripremljeni za permanentno cjelozivotno

uCenje ili za prekvalifikaciju kojom bi ostvario svoje interese i potrebe za radom.

3. MenadZment u strukovnhom obrazovanju

3.1. Raspodjela menadzmentske moc¢i

Zakonima se utvrduje djelokrug i odgovornost za upravljanje obrazovnim sustavom,
posebice financiranje obrazovanja, odnos Skole i obrazovnih vlasti, odnos obrazovnih
vlasti i Skola prema drustvenoj zajednici, partnerstva svih subjekata u obrazovanju,
Skolskog menadzmenta i svih drugih pitanja od znalaja za efikasno upravljanje
obrazovnim sustavom.

Prema sadasnjoj situaciji u svim srednjim Skolama upravlja skolski odbor, a rukovodi
ravnatelj. Skolski odbor ima mandat i ovlastenja organa upravijanja, a ravnatel]
poslovodnog organa i pedagoskog rukovoditelja. U formiranju Skolskih odbora i izboru
ravnatelja joS uvijek je odluCujuéa uloga politickih stranaka, tako da se za clanove
Skolskog odbora i ravnatelja Skole ne biraju uvijek najbolji i najkvalitetniji nego podobni.
Kao savjetodavni organi, u 3koli se formiraju Savjet roditelja i Savjet u€enika Skole.
Skola u kojoj se donose odluke i rjeSavaju konflikti kroz djelovanje i suradnju svih
zainteresiranih strana (uprava, nastavnici, ucenici, roditelji, drustveni partneri) naziva se
demokratskom Skolom. Ovakav model Skole suprotan je klasi€nom, hijerarhijskom,
centraliziranom vodenju Skole u kojoj ravnatelj i nekoliko njegovih suradnika o svemu
odlu€uju bez vodenja Sire rasprave i ¢esto bez uvazavanja prijedloga drugih.

PoboljSani rezultati u¢enja u demokratskom drustvu, Sto i jeste glavni cilj obrazovanja, i

efikasno upravljanje i rukovodenje kao preduvjet za sudjelovanje klju¢nih aktera,
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predstavljaju rjeSenje koje dozvoljava ublazavanje asimetriCnih informacija, brzu
identifikaciju problema i potragu za boljim odgovorima. Postoje barem 4 uvjeta koje
treba ispuniti u svrhu uspjeSnog razvoja VET-a bez obzira na stupanj i vrstu
decentraliziranih funkcija obrazovanja i obuke i raspodjelu uloga izmedu VET-a i vlada:
(1) poStovanje minimuma standarda kvalitete obrazovanja, (2) operativan sustav
korporativhe odgovornosti, (3) informacije prikupljene, analizirane i raspodijeljene kroz
efikasan i pristupac¢an informacijski sustav, (4) efektivna suradnja zasnovana na
participacijskom pristupu i koordinacijskim mehanizmima.

MenadZment u sektoru obrazovanja u cjelini, a posebno u VET sektoru, nije jasno
definiran. Cesto se ne moZe uoditi razlika izmedu funkcije menadZera i funkcije
pedagoskog rukovodenja. Zbog toga je neophodno, u tijeku procesa reforme VET
sustava, jasno definirati menadzera i menadzerski tim, kao i podrucje njihovih ovlastenja
i djelovanja.

Funkcija rukovodenja srednjom strukovhom Skolom svodi se uglavhom na pedagosko
rukovodenje, Sto znai da ravnatelj Skole nema moguénost znacajnije utjecati na
financijske tokove Skolskog proracuna, pa ¢ak ni na onaj dio koji se tiCe komercijalnih
aktivnosti Skole. Ravnatelj, kao menadzZer, nije ovladten da stimulativno nagraduje
najbolje nastavnike, da podupire stvaralastvo i kreativnost nastavnika, a posebno ne
uCenika Skole. Prema tome, u srednjoj Skoli se ne moze ni govoriti o raspodjeli

menadZerske moci jer ona objektivno i ne postoji.

3.2. Autonomija Skola

Autonomija Skola mora biti ostvarena kroz mnoge segmente obrazovanja, pocevsi od
nastavnih planova i programa (kako je predloZzeno u prijedlogu Okvirnog zakona o VET-
u u BiH), izbora ravnatelja i zaposlenika, financiranja i dr.

Prema Okvirnom zakonu o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH, Skola ima slobodu
da kreira i realizira sadrZaje prema potrebama lokalnog trziSta rada. Autonomija Skola se
ogleda i u pravu $kola da se udruzuju kako bi ostvarile zajedni¢ke interese. Skole mogu
obavljati i komercijalne aktivnosti, naroCito u kontekstu strukovne obuke, te koristiti
steCene prihode suglasno zakonskim propisima. Autonomija 3kola ogleda se i u pravu
organiziranja obuke odraslih osoba u okviru svojih verificiranih aktivhosti. Uz odobrenje
mjerodavnih obrazovnih vlasti, Skole mogu razvijati nove organizacijske oblike i nove

pristupe u sadrZaju i metodama strukovnog obrazovanja.
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Okvir za razvoj autonomije srednjih strukovnih Skola u BiH, koji je dat Okvirnim zakonom
0 osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH, u praksi je bitno suZen jer nisu u cijelosti
uskladeni entitetski i Zupanijski zakoni s Okvirnim zakonom o osnovhom i srednjem
obrazovaniju.

Pored toga, nizim zakonskim propisima nisu razradeni dijelovi Okvirnog zakona o
osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH koji bi bili operativni i primjenjivi u praksi. Zbog
toga se dogada da predstavnici organa Skolskih vlasti, prigopdom kontrole rada Skola,
neposredno primjenjuju odredbe nizih zakona i pravilnika u skladu s tim zakonima. To
prakticno znaci da se naCelne odredbe o autonomiji Skola u odredenim oblastima u
skladu s Okvirnim zakonom o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH ne primjenjuju u
praksi. U daljoj reformi strukovnog obrazovanja i obuke u BiH, uskladenost i medusobna

zavisnost zakonskih i podzakonskih akata na podrucju cijele BiH mora biti usuglasena.

3.3. Skolski odbori

Prema Okvirnom zakonu®, 3kolski odbor je odgovoran za utvrdivanje i provodenje
politike Skole, generalno rukovodenje radom Skole i efikasno koriStenje kadrovskih i
materijalnih resursa Skole.

Skolski odbor, prema entitetskim i Zupanijskim propisima i propisima Bréko Distrikta, ima
od 5 do 13 ¢lanova.

Okvirni zakon propisuje da se ¢lanovi Skolskog odbora biraju iz reda:

1. osnivaca,

2. radnika Skole,

3. roditelja,

4. lokalne zajednice.

Sastav mora odrazavati nacionalnu strukturu u€enika i roditelja, Skolskog osoblja,
opc¢ine, odnosno lokalne zajednice u kojoj se Skola nalazi, u pravilu prema posljednjem
popisu. Mandat traje 4 godine. Obavljanje duznosti ¢lanova Skolskog odbora dobrovoljno
je i beznaknade.

lako je prema zakonu broj ¢lanova Skolskog odbora od 5 do 13, pokazalo se da Skolski
odbori s velikim brojem ¢lanova nisu funkcionalni. Clanovi $kolskih odbora, narodito oni

izvan 8kole, su manje zainteresirani od samih radnika Skole pa €esto i nisu nazoc¢ni.

% Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u Bosni i Hercegovini, Sluzbeni glasnik BiH od 01.
srpnja 2003.godine
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Osim kada se bira ravnatelj ili neki radnik, u mnogim drugim prilikama tesko je okupiti i
kvorum jer su obi¢no tu samo predstavnici iz Skole. Delegirani ¢lanovi rijetko informiraju
bazu koja ih je izabrala na tu duznost, a joS rjede traze od baze misljenje o stajalistima

za odredena pitanja.

4. Financiranje

4.1. Administrativno i financijsko organiziranje

Srednje Skole u Bosni i Hercegovini rade po vazecéim zakonima o srednjem obrazovanju
i to:

» Okvirnom zakonu o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH,

» Zakonu o srednjem obrazovanju (svaka Zupanija ima svoj zakon Kkoji bi trebao biti u
skladu s Okvirnim zakonom o osnhovhom i srednjem obrazovanju)-10 Zupanijskih
zakona,

e Zakonu o srednjem obrazovanju RS,

» Zakonu o srednjem obrazovanju Distrikta Br¢ko.

Prema Ustavu BiH i Okvirnom zakonu o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH,
obrazovanje u FBIiH je u nadleznosti Zzupanija, a u Republici Srpskoj je centralizirano,
kao i u Bréko Distriktu.

Financiranje srednjih strukovnih Skola vrSi osniva¢ Skole. To podrazumijeva da se
srednje strukovne Skole, kao javne ustanove u Federaciji BiH, financiraju iz zupanijskih
proracuna i proracuna opc¢ina, a u Republici Srpskoj iz proracuna entiteta i opcina, dok
se u Brc¢ko Distriktu financiraju iz proracuna Distrikta.

Iz proraCuna za obrazovanje osiguravaju se sredstva za:

* bruto place zaposlenih,

» naknade troSkova zaposlenih,

» materijalne troSkove.

Sredstva za bruto plaée utvrduju se na osnovi broja zaposlenih radnika po strukturi i
vrstama poslova, koeficijenata vrijednosti pojedinih poslova, minulog rada zaposlenih i
oshovice za obracun plac¢a. Svojim Godi$njim programom rada svaka Skola utvrduje broj
zaposlenih po strukturi i vrstama poslova, a na osnovi pedagoskih standarda i
normativa.

Naknade troSkova zaposlenim obuhvacaju sredstva za prijevoz zaposlenih, za topli

obrok, otpremninu prilikom odlaska u mirovinu, nov€anu pomoc¢ za slu€aj smrti ili teZe
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bolesti radnika te Clana uze obitelji, regres za godiSnji odmor, naknade za jubilarne
nagrade i drugo u skladu s propisima.

Sredstva za materijalne troSkove obuhvacaju:

* sredstva neposredno vezana za proces rada tj. izvodenje nastave,

* sredstva za utro3ak energije, vode, grijanja, PTT usluga i sl.,

* sredstva za odrZavanije higijene u nastavi,

* sredstva za uredski materijal i pribor,

* sredstva za tekuée odrZavanje nastavnih sredstava, opreme i zgrada,

* osiguranje imovine i lica.

Prigodom nabavke opreme i drugih sredstava za potrebe Skole mora se poStivati
regulativa Zakona o javnim nabavkama. Ovaj Zakon ima za cilj unapredenje
odgovornosti troSenja javnog novca.

U vecini Skola prakti€nu nastavu ucenici obavljaju u ustanovama i firmama i neke Skole
nadoknaduju troSkove imenovanim mentorima u tim firmama i ustanovama kojima su

povjereni ucenici.

4.2. Izvori financiranja

Financiranje srednjih strukovnih Skola u RS, &iji je osniva¢ Vlada, vrsi se iz:

» proracuna Republike Srpske (place zaposlenih, naknade zaposlenim, natjecanja i dio
sredstava za investicije),

* prora¢una opcina i gradova (materijalni troskovi),

» drugih izvora (razne donacije, grantovi, prihodi ostvareni prodajom usluga i proizvoda).

Financiranje srednjih strukovnih Skola-javnih ustanova u Federaciji BiH vrSi se iz:
» proracduna zupanija na osnovi kriterija financiranja, koje na prijedlog ministra donosi
vlada Zupanija, i proracuna op¢ina,

« drugih izvora (razne donacije, grantovi, prihodi ostvareni prodajom usluga i proizvoda).
Financiranje srednjih strukovnih Skola u Br¢ko Distriktu vrsi se iz:
* proracuna Brc¢ko Distrikta,

« drugih izvora (razne donacije, grantovi, prihodi ostvareni prodajom usluga i proizvoda).

4.3. Komercijalne aktivnosti strukovnih Skola

Srednje strukovne Skole u BiH, u skladu sa zakonom, mogu stjecati prihode iz sljedecih
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izvora:
* prodajom intelektualnih i drugih usluga, kao i prodajom proizvoda,
* participacijom ucenika,

* od zakupa prostora Skole.

U Federaciji BiH, sredstva koje Skola-javna ustanova sama stekne (izvanproraunska
sredstva) na bilo koji prethodno spomenuti nain posebno se evidentiraju i koriste u
skladu s Pravilnikom o nacinu stjecanja i rasporedivanja prihoda ostvarenog
komercijalnim poslovanjem Skole, koji donosi Vlada Zupanija na prijedlog ministra, s
pravilima Skole, godisnjim programom rada Skole i financijskim planom Skole.

Skola u Republici Srpskoj koja sama ostvari sredstva od prodaje proizvoda, koje
naprave ucenici za vrijeme nastave, evidentira ta sredstva posebno i ostatak ostvarenih
sredstava koristi isklju€ivo za financiranje u€enickih organizacija, ucenickih ekskurzija,
nagrada i za pomoc¢ bolesnim i materijalno ugroZenim ucenicima (¢l. 138 Zakona o
srednjoj Skoli).

Skole u Bréko Distriktu ostvarene prihode uplaéuju na jedinstveni radun Viade Bréko
Distrikta i rasporeduju se u skladu sa pravilnicima o stjecanju i raspodjeli prihoda.
Prodaja intelektualnih i drugih usluga i prodaja proizvoda Skola mora se vrSiti u okviru
prakticne obuke ucenika, a na osnovi nastavnog plana i programa, da se ne bi
poremetio kvalitetu obrazovanja ucenika.

Neke Skole ostvaruju prihod participiranjem ucenika, naplacujuci uceniCki (nastavni)
materijal koji u€enici koriste u prakti¢noj nastavi, a negdje ucenici placaju i kolektivnu
Stetu.

Iz gore navedenog vidi se da je srednjim strukovnim Skolama u BiH dopusteno i
omoguceno da djeluju na komercijalnom trZiStu i ostvaruju vlastita financijska sredstva,
ali u praksi, u nekim zupanijama i op¢inama, srednje strukovne $kole ne mogu u punom
kapacitetu i potpuno autonomno raspolagati tim sredstvima.

Rasporedivanje prihoda ostvarenih komercijalnim poslovanjem vrSi se u skladu s
Pravilnikom o nacinu stjecanja i rasporedivanja prihoda komercijalnim poslovanjem, koji
donose vilade Zupanija, entiteta i Distrikta, a kojima nisu jasno utvrdeni slu€ajevi i nagini
ostvarivanja takvog prihoda kao ni njihovo rasporedivanje (na koji je nacin ostvaren
prihod — prodaja usluga i proizvoda ili je ostvaren zakupom prostora Skole), kao i
posebnosti Skole.

Skole raspolazu i proradunskim i izvanproracunskim sredstvima u skladu sa Zakonom o
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trezorskom poslovanju.

Prednosti komercijalnih aktivnosti Skole:

* racionalno koristenje kapaciteta radionica, laboratorija i kabineta,

* ucenici ostvaruju prakti¢nu nastavu u simuliranim uvjetima kao u poduzecu,

* proizvodi podlijezu kontroli kvalitete,

» komercijalna proizvodnja potice uCenike na kvalitetniji odnos prema radu,

» ste€eni prihodi, iako nisu stalni, u znatnoj mjeri poboljavaju op¢i standard Skole i
ucenika.

Slabosti komercijalnih aktivnosti:

* U BiH propisi nisu dovoljno stimulativni za komercijalne aktivnosti,

» teSko je utvrditi odnos odgojno-obrazovnog dijela prakti¢ne nastave i proizvodnje, a da
se pri tome ne utjeCe na kvalitetu nastave,

» komercijalne aktivnosti Skole zahtijevaju da nastavnici prakticne nastave raspolazu
dodatnim kompetencijama,

« 8kola je duzna osigurati prateCe sluzbe i pravilno poslovanje.

4.4. Mehanizmi za distribuciju fondova

Srednje strukovno obrazovanje je integralni dio obrazovnog sustava. Medutim, samo
strukovno obrazovanje, kroz kontinuirano obrazovanje i obavljanje prakse iz odredenih
zanimanja, omogucava aktivno ukljuivanje zavrdenih u€enika u privredu.

Srednje strukovno obrazovanje ima slozenije nastavne planove i programe. Pored
opc¢eobrazovne nastave u veéem postotku je zastupljena struCnoteorijska i praktiCna
nastava (60-70%). Prema tome, struktura rada u nastavi i obuci bitno se razlikuje od
onih u op¢im srednjim Skolama, kao i obveza stalnog uskladivanja nastavnih planova i
programa s trziStem rada. 1z navedenog proizlazi da za financiranje rada strukovne Skole
treba izdvojiti viSe sredstava.

Financiranje rada Skola vrSi se u skladu s Pedagoskim standardima i normativima za
srednje obrazovanje kojim se utvrduju:

» elementi razvijenosti, veliCina Skole prema vrsti Skole, Skolski prostor, nastavna
sredstva, ucila i Skolski namjestaj,

* oblici rada, broj uCenika u odjelu, klasi, grupi, laboratorijskom, praktichom i
proizvodnom radu,

* broj i struktura nastavnog kadra,
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e norma sati, priprema za odgojno-obrazovni rad i ostali zadaci nastavnika u okviru
radnog tjedna,

* broj i struktura suradnika u nastavi,

* broj i struktura rukovodnog osobilja,

* broj i struktura pomocénog i tehni¢kog osoblja,

* broj i struktura administrativno-financijskog osoblja.

Raspodjela prora¢unskih sredstava vrsi se odlukom viada Zupanija, entiteta i Distrikta a
ovisno od prioriteta. Mjerilo raspodijele proracunskih sredstava prema Skolama je broj
odjela. Ne utvrduju se stvarne potrebe Skola za materijalnim sredstvima potrebnim za
obuku odredenih zanimanja i njihovih posebnosti.

Skole bi trebale dobivati ,blok grantove®, koje podupire zakon koji propisuje autonomiju
Skolskih odbora u troSenju sredstava na proracunske to¢ke unutar odredene margine, te
time podrzava postizanje razvojnih ciljeva u Skolama i prema broju uenika. Raspodjela
sredstava ¢e se zasnivati na proporcionalnom financiranju u ovisnosti od broja u¢enika i

komplementarnog financiranja u zavisnosti od razvojnog 3kolskog plana. Skole trebaju
biti u moguénosti da koriste svoje vlastite prihode u svakoj fiskalnoj godini.

Ono Sto predstavlja izazov u ovakvim okolnostima jeste adekvatan model raspodjele
resursa koji ¢e resurse podijeliti na pravi¢an i transparentan nacin, i koji ¢e osigurati da
Skole imaju ,globalni proradun® koji im omoguéava da ti resursi ispune jedinstvenu
mjeSavinu potreba za u€enjem na lokalnom nivou.

Grantovni pristup (darovanje) koji podrZzava rezultate rada moZze pomoéi povecanju
kapaciteta na Skolskom nivou ako se doslijedno poStuju dogovorene podjele funkcija.
Npr., ako se BiH odlu¢i za pristup Europskoj uniji i odlu¢i da Europa prizna njene
profesionalne kvalifikacije, onda se Skole trebaju ohrabriti da razviju ,originalne“
nastavne planove i programe prema nacionalnoj ili dogovorenoj listi struCnosti iz
ekonomskog sektora koje treba napraviti tijekom programa obuke, a vezana je za
specificne kvalifikacije. S tim u svezi, pilot Savjetodavno vije¢ée VET-a koje je
uspostavljeno prema EU VET programu treba igrati ulogu u procesu odbira za dodjelu
grantova.

Vazna implikacija jeste da rukovoditelji na centralnom nivou trebaju razviti kapacitete u
odlu€ivanju o mehanizmu raspodjele koji pruza resurse na nacin koji odrazava
jedinstvenu mjeSavinu potreba koje mozemo vidjeti u razliitim 3$kolama. Skolski
rukovoditelji moraju razviti kapacitet za planski proracun koji osigurava zadovoljenje

prioritetnih Skolskih potreba rieSavanje centralno odredenih prioriteta.
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Jedan problem, takoder obraden u sljedecoj preporuci o jatanju jednakosti, odnosi se na
administrativne suprotnosti u troSenju na VET. Stoga, preporuCamo da se donese
odluka o minimalnim standardiziranim uvjetima za ucenje, kao minimalni zahtjev, a
vezano za svaku kvalifikaciju kada je VET izvodac, bilo javni ili privatni, ovlasten da
naknadno odluci o raspodieli sredstava.

Procjena uvjeta uCenja je dio sustava kvalitetnog rukovodenja i treba utjecati na odluke
koje osiguravaju pruzanje i kapacitet VET-a u skladu s potrebama trzista rada.

Ovo su dugoro¢na ostvarenja, ali stara oprema ne moZze biti zamijenjena sve dok se u
zemlji ne donesu jasne i dugoroCne strategije. Razlog je taj Sto je oprema skupa i ne

moZe se nabavljati na godiSnjoj osnovi.

4.5. Financijska efikasnost srednjeg strukovnog obrazovanja

Zbog velikog broja mijeSovitih Skola, i zato $to administrativni nivoi vlasti ne vode
zasebno troSkove za opc¢e i srednje strukovno obrazovanje nije moguce izdvojeno
pokazati troSkove samo srednjeg strukovnog obrazovanja. Zbog toga je dat pregled
troskova za redovno srednje obrazovanje u cjelini®.

Prema podacima ministarstava obrazovanja, najveca izdvajanja su za plaée i naknade
zaposlenima i ona iznose: u RS 94,7% od ukupnih izdvajanja za srednje obrazovanje, u
Sarajevskom kantonu 74,7% i u ZeniCko-dobojskom kantonu 86,3%. lzdvajanja za
kapitalne investicije su neznatna i ona iznose od 0,03% u RS do 3,3% u Sarajevskom
kantonu. Ovako mala izdvajanja za kapitalna ulaganja negativno utje€u na uvjete rada u
Skolama, a time i na kvalitetu obrazovanja.

Isto tako, znacajno se razlikuju i troSkovi izdvajanja po uéeniku. Prosjecni trodkovi po
uceniku za cijelu BiH iznose 1.118 KM. Troskovi po u€eniku u RS iznose 673,00 KM, u
FBiH prosjec¢ni troSkovi su 1.281 KM (najnizi su u Srednjebosanskom kantonu u iznosu
od 951,00 KM, a najviSi su u Sarajevskom kantonu i iznose 1.885 KM); u Br¢ko Distriku
oni iznose 2.334 KM. Najmaniji i najveci troSkovi razlikuju se za oko 2 puta. Ove razlike
najvecim dijelom dolaze zbog razlika u placama nastavnika i zaposlenih u pojedinim
Zupanijama, entitetima i Br¢ko Distriktu.

Prosje€an broj u€enika po jednoj 8koli u BiH je 577 u€enika, ali medu entitetima i samim
Zupanijama postoji razlika u veli¢ini srednjih Skola. Srednje Skole u RS imaju u prosjeku

606 ucenika, u FBiH taj broj iznosi 557 u€enika, a u Brcko Distriktu 956 u€enika. Razlika

* Koristeni podaci iz Funkcionalnog pregleda sektora obrazovanja u BiH
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izmedu zupanija u FBiH je znacajna, tako da je u Posavskoj prosje€an broj u¢enika po
srednjoj 8koli 932, a u Zupaniji 10 taj broj je 334 udenika.

Mreza srednjih strukovnih Skola je uglavnom naslijedena iz prijeratnog razdoblja i nije
uskladena s potrebama trzista rada. U uzem okruzenju postoji viSe istih vrsta Skola koje
obrazuju ista zanimanja, Sto nije uskladeno s potrebama trzista rada. Osim toga, na
malom podrudju u viSe Skola obrazuju se ucenici istih zanimanja. To zahtijeva da svaka
od tih Skola ima opremu i nastavna sredstva za to zanimanje, a koje nije u potpunosti
iskoristeno. Takoder, u nekim Zupanijama i dalje su nastavile raditi neke strukovne Skole
koje obrazuju zanimanja koja trziSte rada uopce ne treba (uniSteno gospodarstvo).
Prema zakonu o srednjoj Skoli, osniva¢ je duzan osigurati uvjete u trenutku kada se
Skola osniva, tj. osigurati objekt, opremu i nastavni kadar. U BiH je praksa da osnivac
dalje ne prati razvoj Skole i uopée ne vodi brigu o obnavljanju opreme. Ministarstva
obrazovanja i nauke planiraju kapitalne izdatke za potrebe Skola u skromnom iznosu, a
ta sredstva Skole mogu koristiti samo na osnovi posebnih zahtjeva (natjeCaja).

Lo3a gospodarska situacija, te nerijeSen status i obveza poduzeca koja primaju u€enike
na praksu, doveli su do toga da se mnoga poduzeca sve teze odluuju na prijem
u€enika na prakti¢nu nastavu.

Nedostaci koji utjeCu na financijsku efikasnost u srednjem strukovnom obrazovanju su:

» veliki broj zakona koji reguliraju obrazovanje u BiH,

» visok postotak udjela sredstava za obrazovanje u ukupnom bruto nacionalnom
proizvodu, ali ipak ta sredstva su nedovoljna za kvalitetno obrazovanje jer je BNP nizak,
« financiranje strukovnih 3kola je sloZenije i skuplje od opéeg obrazovanja,

» model financiranja nema strategijsku nego operativnu ulogu,

» mreza 3kola nije racionalna Sto poskupljuje financiranje,

« Skolski kapaciteti nisu u potpunosti iskoristeni.

Problemi koji su se pojavili u trezorskom poslovanju su:

* izvanproracunska sredstva nisu na raspolaganju Skolama u svakom trenutku kad se za
njih ukaze potreba,

» Skole nemaju punu autonomiju u raspolaganju izvanproraCunskim sredstvima, tj. ne

mogu prebacivati sredstva s pozicije na poziciju prema trenutaénim potrebama skole.
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5. Razvoj nastavnih planova i programai certifikacija

Prve zajedniCke aktivnosti na reformi strukovnog obrazovanja i obuke u Bosni i
Hercegovini su podéele 1998. godine u okviru Phare VET programa. U Zelenom papiru®,
koji je pripremalo 40 klju€nih aktera iz BiH uz pomo¢ medunarodnih stru¢njaka, utvrdeno
je da su postoje¢i nastavni planovi i programi zastarjeli, preobimni i nefleksibilni i da je
neophodno pristupiti izradi novih nastavnih planova i programa prema sljedecim
smjernicama:

* izvrsiti racionalizaciju nomenklature,

« donijeti okvire, odnosno stru¢ne i obrazovne standarde za srodna zanimanja,

« primijeniti modularnu metodologiju u razvoju novih nastavnih planova i programa,

* nastavne planove i programe razvijati u skladu sa standardima zanimanja dogovorenim
sa predstavnicima poslodavaca i trziSta rada,

e jedna od glavnih karakteristika novih nastavnih planova i programa mora Dbiti
fleksibilnost, odnosno mogucnost brzeg prilagodavanja promjenama,

» standardi zanimanja i novi nastavni planovi i programi trebaju biti usporedivi i
kompatibilni programima zemalja Europske zajednice, i

» uspostaviti sustav eksterne evaluacije i ocjenjivanja sa ciliem kontrole kvaliteta u
strukovnom obrazovanju i obuci.

Promjene u drustveno-ekonomskom sustavu, razvoj novih tehnologija, pripreme za
ulazak u Europske integracije, stvaranje zajedni¢kog okvira nastavnih planova i
programa za oba entiteta, pripreme za ucenje tijekom cijelog Zivota, odgovor na potrebe
promjena trziSta rada i poveéanje potencijala prohodnosti radne snage, razlozi su koji su
doveli do uvodenja novih nastavnih planova i programa za srednje strukovno
obrazovanije.

U novim nastavnim planovima i programima teziste se stavlja na ostvarivanje utvrdenih
standarda zanimanja, odnosno ciljeva i rezultata u€enja, koji se zasnivaju na steCenim
kompentencijama. Rezultati promjena moraju odrazavati Sire druStvene potrebe i

omogucavati mladim ljudima da se zapoSljavaju i dalje struéno usavrsavaju.

® Zeleni papir donesen u okviru Phare VET projekta 2000.godine, a predstavlja skup preporuka za
sprovodenje odredene politike koji je poslije razmatranja prihvacen od strane kljuénih predstavnika iz oba

entiteta i sva tri konstutivna naroda.
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Uz promjene standarda zanimanja, novih nastavnih planova i programa, osiguranja
kvalitete putom eksterne evaluacije i ocjenjivanja, vazno je izvrsiti promjene u podrucju
izdavanja certifikata, svjedoCanstava i diploma. Kontrolu nad certifikatima trebaju imati
nadleZzna ministarstva, a certifikati moraju biti priznati na podru€ju cijele Bosne i

Hercegovine.

5.1. Metodologija

U strukovnom obrazovanju i obuci u Bosni i Hercegovini trenutacno se primjenjuje
nekoliko vrsta nastavnih planova i programa. Jedan dio tih programa se zadrzao iz
razdoblja prije 1992. godine, jedan dio je nastao u razdoblju 1992-1995., zatim u
razdoblju 1995-1998. i na kraju su u primjenu usli, od 2000. godine, nastavni planovi i
programi razvijeni po modularnoj tehnologiji u okviru Phare VET programa. Zatim su, u
Republici Srpskoj, razvijeni nastavni planovi i programi po metodologiji koristenoj za
izradu nastavnih planova i programa u Phare VET projektu.

Zbog stalnog napretka tehnologije, posebice u oblasti telekomunikacija, mobilnih i
beZi¢nih tehnologija, informacionih sustava, transporta i menadzmenta organiziranog
preko raCunara, javlja se potreba za stalnim promjenama u obrazovanju. Fleksibilnost u
pogledu vjestina, znanja, stajalista i vrijednosti postaje kljuéni zahtjev za svaku uspjesnu
profesionalnu organizaciju ili sustav. Ocigledno je da ¢e samo neki pojedinci ostati u
prvom zanimanju ste¢enom u Skoli cijeli radni vijek. Moguc¢nost da se stjeCu nova znanja
i vjeStine i prelazak s jedne na drugu profesiju su nove mjere kvalifikacije za skoro sve
tokove Zivota. Zbog neprekidne reforme obrazovnog sustava u vecini tih zemalja osjete
se posljedice ovih promjena.

Dosada3nja iskustva iz implementacije projekta Phare VET programa pokazala su
sljedecée prednosti modularnih nastavnih planova i programa u odnosu na tradicionalne:
« kratke, zaokruzene cjeline koje osiguravaju motivaciju,

« fleksibilni su,

* prenosivi su,

* U liniji su s mnogim europskim strukovnim programima,

» dopustaju ponovno uklju€ivanje u Skolovanje,

» omogucavaju integraciju i veze medu nastavnim planovima i programima,

» omogucavaju raznolikost nacina i tehnika ocjenjivanja,

» omogucavaju obuku izvan Skole,

* uenje je zasnovano na razvijanju sposobnosti,
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» omogucuju dobivanje potvrda za ste€enu obuku,
* omogucuju stalni razvoj nastavnih planova i programa i brzo reagiranje na promjene u
drustvu i tehnologiji,

» promoviraju ideju u€enja kroz cijeli zivot.

Modularni nastavni planovi i programi imaju i odredene nedostatke kao Sto su: kruta
struktura, komplicirana administracija u pra¢enju napretka u€enika, nedostatak iskustva
u pristupu, zahtijeva dodatnu obucCenost nastavnika, nedostatak opreme i nastavnih
sredstava, ali u usporedbi s klasi¢nim nastavnim planovima i programima imaju viSe

prednosti.

5.2. Odnos opcéeobrazovnih, struénoteorijskih i praktiénih komponenata

U tradicionalnim nastavnim planovima i programima, odnos izmedu opceobrazovnih,
stru¢noteorijskih i prakticnih znanja ide na Stetu prakti¢nih znanja. Ovaj odnos je uvijek
bio tema za duge rasprave izmedu onih koji zagovaraju veéi udjel opceg obrazovanja i
onih koji se zalazu za programe u kojima Ce teziSte biti na stru¢noj teoriji i prakti¢noj
nastavi.

Odnos opceg i strukovnog dijela ne mozZe se za svaki program unaprijed utvrditi, iz
prostog razloga Sto se nastavni planovi i programi moraju razvijati na osnovi postavljenih
standarda znanja, vjeStina i kompentencija. U nekim zanimanjima je potrebno za
praktichu obuku znatno viSe vremena nego u drugom zanimanju iz iste familije
zanimanja (primjer: kuhar i konobar). Zbog toga se utvrdivanju odnosa opceg i
strukovnog mora pokloniti iznimna paznja.

Takoder, ne treba zanemariti Cinjenicu da od odnosa opéeg i strukovnog dijela
nastavnog plana i programa ovisi uspjesnost vertikalne prohodnosti u¢enika, odnosno

nastavak Skolovanja na univerzitetima.

5.3. Horizontalna i vertikalna prohodnost

Nastavni planovi i programi uradeni po modularnoj metodologiji trebaju omoguditi
horizontalnu i vertikalnu prohodnost u okviru jedne struke ili viSe struka. Modularni
nastavni planovi i programi omoguéit ¢e pokretljivost uCenika na teritoriji Bosne i

Hercegovine bez polaganja dopunskih ispita u okviru iste struke i istog zanimanja.
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Novi, modularni nastavni planovi i programi trebaju omoguditi upis ucenika na
visokoSkolske ustanove i da certifikati koji se izdaju u srednjim strukovnim Skolama budu
vrednovani pri upisu na iste.

Ucenicima koji zele promijeniti struku ili zanimanje mora se omoguciti da zadovolje svoje
Zelje uz minimalno polaganje razlike modula u okviru iste struke, odnosno omogugditi im
da po svrSetku jednog zanimanja Sto lakSe dodu do drugog koje im omogucuje
zaposlenje.

Problem vertikalne i horizontalne prohodnosti treba dodatno definirati Agencija za
obrazovanje na osnovi okvira drzavnih kvalifikacija (NQF). Problem vertikalne i
horizontalne prohodnosti trebalo bi rijeSiti donoSenjem modularnih nastavnih planova u

sliede¢e 4 godine, kada bi trebalo zavrSiti NPiP-e za sva zanimanja i sve godine ucenja.

5.4. Oprema i nastavni materijali

Trenutaéno stanje pokazuje da su srednje strukovne Skole razli€ito opremljene. Najveci
dio srednjih strukovnih Skola u Bosni i Hercegovini je neopremljen za struke i zanimanja
koja trenutaCno obrazuju u svojim Skolama (trka za atraktivnim zanimanjima za koja
Skole nemaju uvjeta, zbog upisa u€enika, a oprema koja je nabavljena za verifikaciju
Skole u prethodnom razdoblju ostaje neiskoriStena), ili je djelomi¢no i neodgovarajuce
opremljen. U Skolama se postoje¢a oprema neracionalno koristi zbog odredenih
zakonskih rjeSenja koja nisu stimulativna za srednje strukovne Skole. Zakon o trezoru ne
stimulira srednje strukovne Skole da se zalaZzu za stjecanje vlastitih prihoda, jer u
sadasnjim uvjetima rada trezora nemaju moguénosti da raspolaZzu sredstvima onog
momenta kad su im potrebna, niti imaju iskustva u kvalitethom planiranju pa se deSava
da, i ako imaju sredstava, ne mogu s njima raspolagati.

Treba omoguciti Skolama da imaju autonomiju raspolaganja sredstvima koja ostvaruju
kroz praktiénu nastavu, a raspodjelu sredstava rijesiti kroz pravilnik na nivou 3kole.
Najveéi dio ostvarenih sredstava kroz prakti€nu nastavu trebao bi i¢i na poboljSanje
uvjeta za izvodenje nastave.

Razvoj strukovnog obrazovanja i obuke zahtjeva modernizaciju opreme i nastavnih
sredstava u strukovnim sSkolama. Razli¢iti faktori utje€u na obujam i razinu opremljenosti:
spremnost i moguénost lokalne zajednice, sudjelovanje i angaziranje poslodavaca i
kompanija i sposobnost Skolskih kolektiva. Bez obzira na pojedinacne primjere nekih
Skola koje su opremljene od strane donatora, Phare VET programa i sl., vec¢ina Skola

nije odgovarajué¢e opremljena i ne mogu pratiti ubrzan razvoj tehnologija koje su klju¢
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vece produktivnosti u modernoj ekonomiji. Zbog toga se u opremanje Skola moraju
ukljucivati svi socijalni partneri, posebno poslodavci i kompanije, mala i srednja

poduzeca, drzavne institucije i sl.

5.5. Organizacija nastave i u¢enja

Nastava u srednjim strukovnim Skolama se organizira u 38 radnih tjedana. Na osnovi
zakona o srednjim Skolama, nastavu je moguce organizirati u Skoli i izvan Skole,
posebice kada se radi o prakticnoj nastavi. PoSto poduzeca uglavnom nisu u funkciji,
najveci dio prakticne nastave se izvodi u Skolama, odnosno vrsi se improvizacija posto
Skole nisu opremljene, a upisuju u€enike za zanimanja za koja im nedostaje i kadar i
oprema.

Organizaciju nastave treba prilagoditi novim oblicima i metodama rada koji ¢e ucenika
stavljati u prvi plan. Postignu¢a u¢enika u ucenju (ono $to u€enik zna) i sposobnosti (ono
Sto u€enik moze uraditi), kao i potvrdu rezultata u€enja, treba potvrditi svjiedodZzbama iza
kojeg stoji relevantna institucija.

Nastavu treba organizirati u 35 nastavnih tjedana od kojih je jedna u tijeku godine
definirana kao projekt tjedan, s preporukama Sto se radi u tom tjednu. U zavrSnim
razredima broj nastavnih tjedana definirati kroz izradu nastavnih planova i programa s
tim da ne bude manja od zakonom utvrdenog broja. Nastava, ovisno od sjediSta Skole,
moze biti organizirana u Skoli i izvan Skole (kod drustvenih partnera). Prakti¢na nastava
se moze izvoditi u Skoli i izvan 3kole, s tim da treba stvarati uvjete da se praktiCna
nastava prve godine obvezno izvodi u Skoli.

Kod upisa ucenika u nove struke i zanimanja, nadleZzna ministarstva trebaju poostriti
kriterije, da ne dozvole upis ako Skole ne raspolaZzu potrebnim uvjetima, materijalnim i
kadrovskim, ili uz jamstvo lokalne zajednice i druStvenih partnera da ¢e se uvjeti
postepeno ispunjavati.

U sljede¢em razdoblju definirati mrezu srednjih strukovnih Skola, jer sadasnje stanje ne
odgovara potrebama trziSta rada i moguénostima drzave (npr., iako je na biroima za
zaposljavanje najvise nezaposlenih ekonomske struke, najvise se u¢enika upisuje u ovu
struku bez ikakvih ograni€enja, a entiteti i Zupanije izdvajaju proraCunska sredstva za

financiranje).
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5.6. Certifikati, svjedodzbe i diplome

U srednjim strukovnim Skolama dobivaju se sljedec¢i dokumenti: svijedodzbe, diplome i
certifikati. Certifikati se izdaju u€enicima na kraju polozenog modula po zahtjevu u€enika
ili kad u€enik mijenja zanimanje.

Certifikati se izdaju i za znanja steCena u neformalnom obrazovaniju ili steCena na bilo
koji drugi nacin. Certifikate izdaju Skole koje ispunjavaju uvjete ili centri za obuku
odraslih ovlasteni od nadlezne institucije.

Na kraju zavrSenog razreda u srednjim strukovnim Skolama ucenicima, koji su s
uspjehom zavrSili razred, izdaje se svjedodzba o svrSenom razredu. Obrazac
svjedodzbe treba prilagoditi modularnom nastavnom planu i programu. Svjedodzbu
izdaje Skola.

Na kraju Skolovanja u trogodiSnjim Skolama polaze se zavr$ni ispit, a u ¢etverogodiSnjim
Skolama maturski ispit. Zavrsni i maturski ispit sastoje se iz eksternog i internog dijela
ispita koji provodi ispitno povjerenstvo. Ispitno povjerenstvo imenuje nadlezna institucija.
Za poloZeni zavrdni i maturski ispit dobiva se diploma koju izdaje Skola na obrascu

propisanom od nadlezne institucije.

6. Standardi i ocjenjivanje

Za osiguranje kvalitete u cjelovitom obrazovnom sustavu u Bosni i Hercegovini, a
posebice u oblasti strukovnog obrazovanja i obuke, nisu osigurane suvremene metode i
odgovarajuce institucije za razvoj standarda, evaluaciju i ocjenjivanje znanja i
sposobnosti u€enika na osnovi kompetencija u tijeku i na kraju obrazovanja. Takoder ni
sustav izdavanja svjedodzbi i diploma nije zasnovan na eksterno evoluiranim uceni¢kim
postignu¢ima. U Zelenom i Bijelom papiru ovi kriticki stavovi su dobro obradeni i daju
dosta Sirok okvir za reformiranje ovog segmenta obrazovanja i obuke.

Reforma strukovnog obrazovanja i obuke obuhvata faze kreiranja i faze implementacije.
To znadi da treba posvetiti pozornost ne samo modernizaciji nastavnih planova i
programa, pripremljenih po modularnoj metodologiji na osnhovi standarda koji se
zashivaju na pozitivnim iskustvima zemalja Europske unije, nego i uspostavljanju novih
funkcionalnih mehanizama. Prije svega moraju se transformirati sadrZaji, principi,
filozofije i preporuke iz Zelenog i Bijelog papira u odgovarajuce zakonodavstvo,
strukturalne i institucionalne mehanizme.

Sto se ti¢e standarda i sadrzaja novih modularnih nastavnih planova i programa, bice

potrebno mnogo energije i upornosti da bi se osiguralo da se modularni nastavni planovi
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i programi zaista primjenjuju na o¢ekivani nacin. Potrebno je da se s politickih aspekata
prede na praktiCne aspekte: kako utvrditi novu klasifikaciju zanimanja, koja su to nova
moderna zanimanja koja se traZe na trziStu rada, ne samo u BiH nego i Sirem okruzenju,
koja zanimanja nisu potrebna, kako ¢e se ukljuditi socijalni partneri u utvrdivanje
standarda zanimanja, na koji nacin ¢ée se pratiti, evaluirati i osuvremenjivati moduli, kako
Ce se evidentirati i pratiti napredovanje ucenika, kako dokumentirati napredak i rezultate

uCenika i na koji nacin tretirati neuspjesne ucenike?

6.1. Nova klasifikacija zanimanja (Nomenklatura zanimanja)

U srednjem strukovnom obrazovanju se do 1990. godine primjenjivala stara
nomenklatura zanimanja koja je imala oko 480 zanimanja Ill. i IV. stupnja strukovne
spreme i isto toliko nastavnih planova i programa. U razdoblju od 1990. do 1998. godine
u pojedinim administrativnim jedinicama (entitetima i Zupanijama) uvedena su nova
zanimanja, tako da je ukupan broj zanimanija lll. i IV. stupnja strukovne spreme u BiH bio
oko 500. Od 2000.-2001. Skolske godine u 18 pilot strukovnih Skola upisani su uéenici u
6 novih zanimanja za koja su modularni nastavni planovi i programi razvijeni u okviru
PHARE VET Programa. Od 2004.-2005. Skolske godine uvedeno je joS 9 novih
zanimanja iz porodice zanimanja Poljoprivreda i prerada hrane, a u razdoblju od 2005.
do 2007. godine bice razvijeni modularni nastavni planovi i programi za joS 18 zanimanja
iz sliedeéih porodica: Sumarstvo i prerada drveta, Geodezija i gradevinarstvo, Turizam i
ugostiteljstvo i Ekonomija, administracija, pravo i trgovina.

U okviru EU VET Programa, 2004. godine je radna skupina od 16 ¢lanova radila na
racionalizaciji Nomenklature zanimanja i kao rezultat rada te skupine je prijedlog nove
Klasifikacije zanimanja koja ima 13 porodica s ukupno 100 zanimanja. U Republici
Srpskoj ovaj prijedlog je usvojen i primjenjuje se od 2004. godine, dok je sporazum o
prihvacanju nove klasifikacije zanimanja u Federaciji BiH i Bréko Distriktu potpisan u
oZzujku 2006. godine i primjena nove nomenklature je pocCela od Skolske 2006./07.
godine. U tijeku dosada3njih EU VET projekata pripremljeni su nastavni planovi i
programi za 36 zanimanja. GTZ je preuzeo obvezu da u okviru svog programa razvije
modularne nastavne planove i programe za 22 zanimanja iz oblasti prerade drveta,
tekstila, elektrotehnike i strojarstva s pocetkom Skolske 2006.-2007.godine. Posto nova
klasifikacija ima 100 zanimanja, a ukupno je pripremljeno 58 NPiP-a (36+22), to znaci da

je ostalo da se u sljede¢em programu pripreme jos 42 programa.
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Ministarstvo prosvjete i kulture Republike Srpske je s vlastitim kadrovima i sredstvima
pripremilo modularne nastavne planove i programe za sva nedostaju¢a zanimanja i
primjenjuje ih od 2004./2005. Skolske godine, §to znacli da se problem nedostajuéih

nastavnih planova i programa treba rje$avati u Federaciji BiH i Distriktu Brcko.

6.2. Standardi zanimanja i obrazovni standardi

Prema nekim istrazivanjima, u Europskoj uniji se oCekuje da se u sljedecih 10 godina
promijeni oko 80% tehnologija u kojim ¢e biti zaposleno 80% sadasnjih radnika. Te
promjene ¢e zahvatiti i Bosnu i Hercegovinu, bez obzira da li ¢e do tada postati ¢lanica
EU ili ne. U Zelenom i Bijelom papiru je istaknuto da su naSi nastavni planovi i programi
u srednjem strukovnom obrazovanju zastarjeli, to jest da su doneseni prije 10 ili 15
godina i da nisu pratili razvoj znanosti, tehnike i tehnologije. Prema tome, potrebno je
odmah pristupiti utvrdivanju standarda zanimanja i prema njima stalno uskladivati
obrazovne programe i to ne samo za redovite u€enike nego i za odrasle.

Prema tradicionalnim shvacanjima, standard se koristi u znacenju mjera ili kvaliteta ili
nivo dostignuca. U okviru strukovnog obrazovanja i obuke, standard moze biti sluzbeni ili
definirani zahtjev koji postavljaju poslodavci i trziSte rada, strukovne i profesionalne
organizacije i obrazovna tijela. Mogu biti zasnovani na kompetencijama, na programu ili
na dogovorenim zahtjevima i o€ekivanjima.

Standard zanimanja je dokument koji sadrzi:

* naziv i Sifru zanimanja,

* nivo zahtjeva,

» kompetencije zanimanja i opis standarda zanimanja,

* klju€ne aktivnosti, znanje, vjestine (osnovno prakti¢no znanje, stru¢no-teorijsko znanje,
opce znanje).

Standard zanimanja se definira i kao nomenklatura zanimanja (katalog zanimanja u
razliCitim oblastima djelatnosti), odnosno klasifikacija zanimanja (sustav razvrstavanja
zanimanja u klase). U izradu kataloga zanimanja treba ukljuliti sve zainteresirane
drustvene partnere.

Obrazovni standardi odnose se na duZinu obrazovanja, sadrZaj, nastavne metode,
kvalifikaciju nastavnika i suradnika, na jezgro kompetencija, kreiranje modula,
ocjenjivanje i certifikaciju, uvjete upisa i sl.

Za donoSenje standarda zanimanja potrebno je prethodno donijeti Okvirni zakon o

strukovnom obrazovanju u BiH i Zakon o sustavu drZzavnih kvalifikacija.
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Standardi zanimanja su oshova za razvijanje nastavnih planova i programa, odnosho
modula kao dijelova programa, za stjecanje odredenog zanimanja ili zvanja. Standardi
zanimanja su takoder osnova za stjecanje ili priznavanje drzavnih kvalifikacija na osnovi
raspolozive dokumentacije ili pak neposrednim provjeravanjem (polaganjem ispita).
Standardi zanimanja su istodobno i kriteriji koje mora zadovoljiti pojedinac da bi mogao

obavljati odredeni posao.

6.3. Procedure za razvijanje, azuriranje i inoviranje standarda

U dosadasnje tijekove reforme strukovnog obrazovanja i obuke u BiH, pored
predstavnika sektora obrazovanja (Skole, pedagoSki zavodi, ministarstva obrazovanja),
uklju€eni su i predstavnici sektora gospodarstva (gospodarske i obrtnicke komore),
poslodavaca (udruZenja), trziSta rada (zavodi za zapoSljavanje), ministarstava za rad i
zapoSljavanje i sindikati. U svim dokumentima i neposrednim raspravama o participiranju
socijalnih partnera u procesima reforme strukovnog obrazovanja i obuke date su ocjene
da je vrlo malo inicijativa iz sektora poslodavaca i sektora trziSta rada, te da se skoro sve
aktivnosti vode u strukovnim Skolama i ministarstvima za obrazovanje.

Razvoj tehnologije zahtijeva stalno uskladivanje standarda i razvijanje novih standarda u
sladu s razvojem poduzeéa. Skole, na osnovi potreba lokalne sredine, mogu razvijati
nova zanimanja za koja bi, u suradnji s Agencijom za obrazovanije, bili izradeni nastavni
planovi i programi, koji bi bili ponudeni i drugim zainteresiranim Skolama. Razvijanje
novih nastavnih planova treba vrSiti pod nadzorom Agencije za obrazovanje, a samu
izradu treba povijeriti kolama uz angaziranje stru¢njaka iz gospodarstva.

Azuriranje standarda se vrsSi na inicijativu poslodavaca, skola i svih druStvenih partnera.
Proces aZuriranja i donoSenja novih standarda, planova i programa, treba svesti na
najkra¢e moguce vrijeme.

Kroz primjenu u praksi, uo€eni nedostaci se mogu ispraviti i dograditi na inicijativu svih

drustvenih partnera.

6.4. Prema Drzavhom kvalifikacijskom okviru (NQF) za cjelozivotno uéenje koji
odrazava principe Europskog kvalifikacijskog okvira (EQF)

Drzavni kvalifikacijski okvir ¢e olakSati transfer, transparentnost i priznanje kvalifikacija
definiranih kao rezultati uenja koji su procijenjeni i certificirani od strane kompetentnog
tijela na drzavnom i sektoralnom nivou. Glavna funkcija Drzavnog kvalifikacijskog okvira

¢e biti jaCanje obostranog povjerenja i suradnja izmedu razliCitih glavnih aktera
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ukljuCenih u cjelozivotno ucenje. Ovo je vazno za smanjenje prepreka u priznavanju
uCenja i omogucéavanju ucenicima da lakSe iskoriste dostupno znanje, vjeStine i
kompetencije. Njegova dalja uloga bi bila promoviranje mobilnosti/prohodnosti kadrova
na trzistu rada u zemlji i inozemstvu.

Drzavni kvalifikacijski okvir moze donijeti ve¢u koherentnost i dosljednost rasparéanog
VET sustava, kao Sto je to sluCaj u BiH. Takoder, moze biti od pomoc¢i u promjeni
sadasnjeg sustava koji je zasnovan na kvantitativnim pokazateljima u sustav koji ¢e biti
zasnovan na kvaliteti. PoCetni zadaci u pripremi Drzavnog kvalifikacijskog okvira bit ¢e
na postavljaju strategije za osiguranje prenosivosti, transparentnosti i kvaliteta
kvalifikacija, u skladu s Europskim kvalifikacijskim okvirom.

Kvalifikacijski okvir je viSe od samog opisa kvalifikacija. On je skup principa koji ¢e sve
kvalifikacije steCene u srednjoj skoli, viSim Skolama, univerzitetima i na radnom mjestu
opisati i vrednovati na isti naCin. Takoder mora osigurati principe jednakosti i nacina
priznavanja ste€enog znanja, vjeStina i kompetencija u procesima formalnog,
neformalnog i informalnog uéenja.

Bosna i Hercegovina ¢e biti uspjeSna u izradi Drzavnog kvalifikacijskog okvira ako se
formira drzavno tijelo za kvalifikacije i sklopi sporazum izmedu klju¢nih aktera o
principima izrade Drzavnog kvalifikacijskog okvira koji ¢e obuhvacati sljedece:

» promoviranje kvaliteta obrazovanja i obuke,

e azuriranje i uspostavljanje drzavnih standarda znanja, vjestina i Sirih kompetencija,

* razvoj kvalifikacija zasnovanih na kompetencijama,

* uspostavljanje sustava koordinacije i usporedivanja kvalifikacija na nacin da se one
medusobno povezuju,

» promoviranje i odrzavanje procedura za pristup ucenju, prijenosu znanja i napretku u
uceniju,

« u cilju osiguranja kvaliteta, priznavanje kvalifikacija se osigurava kroz procese
certificiranja ili provjeravanja znanja, vjestina i sposobnosti (ispiti).

Principi Europskog kvalifikacijskog okvira mogu pomoci i dati smjernice za razvoj
Drzavnog kvalifikacijskog okvira i time ojacati medudrzavnu prohodnost ili kretanje

ucenika, studenata i radne snage.
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6.5. Evaluacija i osiguranje kvaliteta u strukovnom obrazovanju

S obzirom na posebnosti strukovnog obrazovanja i obuke, a posebno prakti€ne obuke
ucenika u odnosu na opcée obrazovanje, potrebno je paZljivo izvrSiti izbor metoda i
postupaka za utvrdivanje postignutih standarda u u€enju i obuci. U Skolskom sustavu,
eksterna evaluacija i ocjenjivanje skoro da i ne postoje. Do 1992. godine regionalni
pedagoski zavodi su povremeno vrSili odredene oblike evaluacije i to u sektoru opéeg
obrazovanja, dok u strukovnom obrazovanju nije bilo eksterne evaluacije. Evaluacija
Skola se provodi povremeno, Cesto samo zbog potrebe da se utvrde elementi za
financiranje Skola. Prac¢enje rada nastavnika i realizacije NPiP u Skolama vrSe ravnatelj,
pomoc¢nik i pedagog, a rad Skole prati pedagoski zavod i inspekcijski organi.

U Zelenom i Bijelom papiru su utvrdene smjernice koje predvidaju da se osnuje Agencija
za standarde i ocjenjivanje u strukovnom obrazovanju ili pak Odjel za strukovno
obrazovanije pri Agenciji za standarde i ocjenjivanje, koja je osnovana 2000. godine. Ovu
Agenciju su osnovale entitetske vlade s mandatom razvoja Agencije do 2004. godine.
Ocekivanja su bila, da ¢ée se na osnovi steCenih iskustava u trajanju od 4 godine,
napraviti napredak u ovom iznimno vaznom segmentu za praéenje i unapredivanje
kvalitete u oblasti obrazovanja, ali od napretka nije bilo nista, pa je ¢ak dovedeno u
pitanje i funkcioniranje postoje¢e Agencije za standarde i ocjenjivanje. U okviru EU VET
Programa pripremljen je nacrt Zakona o strukovnom obrazovanju i obuci u kojem su
predloZzena dosta dobra rjeSenja zasnovana na vaze¢em Okvirnom zakonu o osnovnom
i srednjem obrazovanju u BiH. Takoder je u okviru EU projekta — Reforma opceg
obrazovanija, pripremljen nacrt Zakona o Agenciji za obrazovanje.

Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju i Obec¢anje (lzjava) najviSih
predstavnika Bosne i Hercegovine jam€e za sve mlade kvalitetho obrazovanje i
dostizanje odgovaraju¢eg standarda znanja, vjesStina i sposobnosti u svim Skolama i na

svim nivoima obrazovanja.

6.6. Razvoj institucija VET sektora

Na drZzavnom nivou, sektor obrazovanja pripada Sektoru za obrazovanje, znanost,
kulturu i sport Ministarstva civilnih poslova. Na drzavnom nivou takoder funkcionira
meduentitetska Agencija za standarde i ocjenjivanje u obrazovanju za FBiH i RS.

Na nivou drZzave donesen je Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH za
Cije provodenje je zaduzeno Ministarstvo civilnih poslova BiH. Medutim, uloga

Ministarstva je samo koordinirajuci i, u slu€aju nepostivanja Okvirnog zakona, ne mogu
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se primijeniti bilo kakve sankcije. Na drzavnom nivou ne postoji niti jedna stru¢na
institucija za oblast obrazovanja. U pokuSajima da se pokrenu integracijski procesi u
obrazovanju, 2000. godine vlade oba entiteta formirale su meduentitetsku Agenciju za
standarde i ocjenjivanje uz podrsku Svjetske banke koja je osigurala vrlo povoljan
kreditni aranZman. Ova Agencija je dobila mandat da do 31.12.2004. godine realizira
razvojni projekt s precizno utvrdenim zada¢ama koje su uspjesno realizirane. Ocekivalo
se da ¢e do tog roka biti doneseni Zakon o strukovnom obrazovanju i obuci i Zakon o
agencijama i da ¢e biti formirane dvije drzavne agencije i to: Agencija za standarde i
ocjenjivanje i Agencija za nastavni plan i program. Obje ove agencije trebalo je da imaju
odjele za strukovno obrazovanje i obuku.

Ostale institucije koje su vezane za obrazovanje su na entitetskom i Zupanijskom nivou i
na nivou Br¢ko Distrikta. U Brcko Distriktu nadleznost za obrazovanje ima Odjel za
obrazovanje Vlade Brcko Distrikta u Cijem sastavu se nalazi Pedagoski savijet.

U Federaciji Bosne i Hercegovine nadleznost za obrazovanje rasporedena je na deset
zupanija od kojih svaka moze prenijeti neke od svojih nadleznosti na Federalno
ministarstvo obrazovanja i nauke, koje ima samo koordinirajuéi ulogu. Na Zupanijskom
nivou postoji deset ministarstava obrazovanja i sedam pedagoskih zavoda.

U Republici Srpskoj nadleznost za obrazovanje ima Ministarstvo prosvjete i kulture, koje
je jos zaduzeno za vjere i sport. Postoji i Republi¢ki pedagoski zavod, koji je u sastavu
Ministarstva. Pedagoski zavod uglavnom obavlja nadzornu funkciju u Skolama
strukovnog obrazovanja i obuke, a vrlo malo ili skoro nikako ne radi na razvijanju NPiP-
a, postavljanju i razvijanju standarda, eksternoj evaluaciji i ocjenjivanju, stru¢nom
usavrSavanju nastavnika. Organizacija i nadleznosti sadasnjih institucija u Bosni i
Hercegovini ne mogu osigurati uspjeSnu reformu strukovnog obrazovanja i obuke.
Prepreke se nalaze u najviSim aktima drZave, entiteta i Zupanija poCevsi od Ustava.
Naime, obrazovanje kao jedna od najvaznijih oblasti drustvenih djelatnosti, stavljena je
iskljuivo u nadleznost nizih oblika organizacije drzave. Cinjenica je da postojeéi ustavi
daju moguénost prenoSenja nadleznosti, ali steCena iskustva pokazuju da politicki
odnosi onih koji donose odluke ne dozvoljavaju napredak.

Na nivou Bosne i Hercegovine treba formirati Agenciju za obrazovanje koja bi bila
organizirana po sektorima i odjeljenjima:

» Sektor za opée obrazovanje sa odjelima,

 Sektor za srednje strukovno obrazovanje sa odjelima,

» Sektor za obrazovanje odraslih,
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 Sektor za obuku i usavrSavanje nastavnika i menadzmenta.

Takoder treba pristupiti uspostavljanju vije¢a za srednje strukovno obrazovanje i
regionalno formirati centre za certifikaciju u postoje¢cim strukovnim Skolama za
certifikaciju znanja koje su osobe stekle u izvaninstitucionalnom obliku obrazovanja.
Kvaliteta u Skolama ovisi od nastavnog kadra, zbog &ega bi trebalo regionalno
organizirati centre za obuku nastavnika, zbog prakti¢nih razloga. Centri mogu biti u
sklopu veé postojecih ustanova, fakulteta i sl.

Sektor za srednje strukovno obrazovanje radio bi standarde za zanimanja u srednjim
strukovnim Skolama, na osnovi kojih bi entitetska i Zupanijska ministarstva izradivala
nastavne planove i programe prema danim preporukama, kataloge zanimanja,
dizajniranje novih zanimanja i sl. Pedagoski zavodi trenutatno posveéuju malo
pozornosti srednjem strukovnom obrazovanju. Kroz transformaciju pedagoskih zavoda i
strukovno obrazovanije i obuka dobilo bi svoje mjesto koje mu pripada prema broju djece
koja se opredjeljuju za srednje strukovne Skole. Pedagoski zavodi u odnosu na sadasnju
funkciju trebaju imati funkciju podrske razvoja Skola (podu€avanje i uenje, suradnja s
roditeljima, demokratski Skolski menadZzment, izvannastavne aktivnosti, rjeSavanje
konflikata), stru¢nog usavrSavanja nastavnika, izrade nastavnih materijala, istrazivanja i
razvoja i podrSke razvoju nastavnog plana i programa u suradnji s Agencijom za
obrazovanje, kao i u organizaciji testiranja u¢enika osnovnih i srednjih Skola. Pedagoski
zavodi trebaju postati neovisne javne ustanove u &itavoj zemlji koje bi mogle da se
djelomi¢no pojavljuju na trZitu i nude programe za obuku nastavnika, menadzmenta
Skola i sl. Osim naprijed predvidenih funkcija, pedagoSki zavodi trebaju vrSiti i
savjetodavni rad u Skolama.

Prosvjetnu inspekciju treba odvojiti od ministarstava obrazovanja (prosvjete), kako bi se

osigurala njihova samostalnost.

7. Razvoj kompetencija kod nastavnika

Postoji viSe definicija kompetencija, kao Sto su:

» kompetencija se definira kao posjedovanje i primjena znanja i vjestina prema utvrdenim
rezultatima u€enja i standardima koji korespondiraju zahtjevima radnog mjesta i drugim
profesionalnim potrebama,

» kompetencija znaci biti odgovarajucée kvalificiran za dati posao i sposoban za izvrSenje

istog.

34



Kroz definiranje programa obuke od strane odgovorne ustanove treba povecavati
kompetencije menadZmenta Skola, nastavnika i suradnika.

Da bi nastavnik zasnovao radni odnos u nekoj $koli mora ispunjavati uvjete predvidene
pravilnicima o vrsti stru¢ne spreme nastavnika i suradnika u strukovnim Skolama. U
tijeku daljeg rada, nastavnik je obvezan da se struéno usavrS8ava u stru¢nom,
metodickom i pedagosko-psiholoskom podrucju na razne nacine, individualno, grupno ili
kolektivno, da bi stekao bodove za produzenje licence poslije Cetiri godine. Zakonom je
rijeSen nacin dobivanja licence za rad u strukovnim Skolama.

Stru€no usavrSavanje nastavnika, stru¢nih suradnika i menadzmenta treba da doprinese
razvoju kompetencija. Proces usavrSavanja organizirati izvan trajanja nastave, s
unaprijed odredenim temama, izvrSiteljima i terminima (koji po pravilu treba da budu
vezani za vrijeme ucenickih raspusta: zimski i proljetnih, ljetnih), kako bi svaki nastavnik
unaprijed mogao planirati na kojem seminaru ¢e sudjelovati, da odabere ono podrucje u
kome se Zeli usavrSavati i sl. UsavrSavanje nastavnika mora biti u funkciji Sto

kvalitetnijeg i efikasnijeg izvodenja nastave.

7.1. Inicijalna obuka budu¢ih nastavnika na fakultetima

Nastavni kadar koji izlazi s fakulteta ne razlikuje se puno od postojeceg nastavnog kadra
koji radi u srednjim strukovnim Skolama. Nastavni planovi i programi na visokoskolskim
ustanovama trebalo bi pretrpjeti promjene u skladu s promjenama koje se deSavaju u
srednjem strukovnom obrazovanju i obuci. Novoobrazovani nastavnici nisu dovoljno
obuceni u rukovanju radunarima, slabo poznaju strane jezike, $to su samo neki od
pokazatelja da na fakultetima treba pristupiti promjenama u nastavnim planovima i
programima.

Jednopredmetne skupine na svim fakultetima trebalo bi transformirati u dvopredmetne,
§to bi smanijilo rizik da nastavnici ostaju bez zaposlenja.

Veliki problem u strukovnim Skolama su nastavnici strukovnih predmeta koji dolaze s
nenastavnickih fakulteta bez bilo kakve pedagoSko-psiholoSske i metodicke obuke.
Nenastavnicki fakulteti u predstoje¢im promjenama nastavnih planova i programa, u
prilagodavanju Bolonjskom procesu kroz uvodenje kreditnog sustava, trebaju buduéim
studentima ponuditi opciju da se mogu opredijeliti za rad u Skolama odabirom kredita iz
onih predmeta koji im omogucéavaju rad u Skolama.

Na svim nastavnic¢kim fakultetima trebalo bi se izu¢avati i menadZment u obrazovanju,

odnosno da se studentima ponude programi (moduli) iz oblasti Skolskog menadZzmenta.
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7.2. UsavrSavanje nastavnika

Postoje¢i nastavni kadar dorastao je izazovu transformacije sadasSnjeg obrazovnog
sustava i moze realizirati odgovarajuce reforme uz dodatnu obuku i odgovarajuée
nagradivanje. DruStveno-ekonomske promjene i razvoj tehnologije nameéu potrebu
cjelozivotnog uc€enja i usavrSavanja nastavnog kadra u srednjim strukovnim Skolama.
Razvoj tehnologije podrazumijeva da se znanja nastavnika moraju stalno obnavljati,
proSirivati i inovirati.

Promjene u nastavnim planovima i programima i uvodenje novih zanimanja zahtijevaju
od nastavnog kadra da se pravodobno dokvalificiraju ili prekvalificiraju u svrhu stjecanja
novih kvalifikacija i moguénosti daljeg zapoSljavanja u Skolama. Posljedice privatizacije
odrazit ¢e se izravno ili posredno i na obrazovanje. Neprilagodavanje trziSnoj ekonomiji
povec¢ava nesigurnost radnog mjesta.

Struéno usavrSavanje, prekvalifikacija i dokvalifikacija mora biti briga kako drustva tako i
samih nastavnika.

U obuci postojeceg nastavnog kadra treba rijesiti sljede¢e probleme:

* izraditi suvremene programe strukovnog usavrSavanja,

* uvesti nove oblike i metode obuke na seminarima,

* svim nastavnicima omoguciti osnovnu informacijsku pismenost i rad na raCunarima,

* osigurati moguénosti u¢enja engleskog ili drugog stranog jezika,

* poslove obuke nastavnog kadra povjeriti posebnim centrima za obuku,

» poboljati meduentitesku suradnju institucija koje pruzaju podrsku razvoju VET

sustava.

7.3. Mjere osiguranja kvaliteta

Osiguranje kvaliteta ima kljuénu ulogu u funkcioniranju i razvoju obrazovanja. Postoje
Cetiri klju¢na pojma a to su: osiguranje kvaliteta, unaprjedivanje kvaliteta, evaluacija
kvaliteta i upravljanje kvalitetom.

Sustav osiguranje kvaliteta u srednjem strukovnom obrazovanju i obuci ima sljedece
funkcije i ciljeve:

» daje odgovore na kriti€na pitanja akterima u Skoli, druStvenim partnerima i
odgovornima za sustav strukovnog obrazovanja i obuke,

» otkriva primjere dobre prakse,

 unapreduje obrazovni sustav,

* smanjuje razlike i omogucéava usporedbu na svim nivoima,
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* osigurava odlucivanje svih zainteresiranih,

* pruza cjelovitu sliku svih segmenata strukovnog obrazovanja i obuke,
» daje povratne informacije za dalje planiranje,

» uvaZzava lokalne i regionalne potrebe.

Moderan VET sektor zahtijeva kadrove koji se odlikuju kljuénim i specifinim
kompetencijama kao Sto su:

» komunikacijske sposobnosti,

* sposobnosti za brzo uoavanje problema i odgovarajuée reagiranje,
» odgovornost za kvalitetu,

* informati¢ka pismenost,

« sklonost i zainteresiranost za stalno usavrSavanje i napredovanije,

* sposobnost za samostalni rad i rad u skupini.

8. TrZiSte rada

8.1. Karakteristike trziSta rada

TrziSte rada, kao nerazdvojni dio ekonomskog i pravnog sustava u Bosni i Hercegovini,
ima svoje posebnosti uvjetovane stupnjem razvoja druStva u cjelini, povijesnim
nasliedem i usvojenim sustavom vrijednosti. Ono ima slobodu djelovanja, ali i
odgovarajuéu drustvenu regulativu.

Postoje odredene tendencije koje su duze vremensko razdoblje nazo&ne u ovoj oblasti.
One su, prvenstveno, posljedica ukupnih reformskih promjena tipicnih za zemlje u
tranziciji, a to je znac€ajan priliv osoba na evidenciju nezaposlenih, zbog ekonomskih
razloga, organizaciono- tehnickih i drugih promjena u poduzecima.

TrziSte rada u BiH odredeno je u uvjetima u gospodarstvu, a to su:

* najvedi dio gospodarstva je unisten u ratu,

» ostatak gospodarstva ima zastarjelu opremu,

* prelazak s planske na trziSnu ekonomiju,

* nesigurnost politicke situacije u BiH za ulaganje stranog kapitala u gospodarstvo,

* spor proces privatizacije (zakonski propisi i administracija),

* novi vlasnici ¢esto ne nastavljaju djelatnost poduzeca,

» povecana potreba za primjenom novih tehnologija u proizvodnom procesu.

Djeluju¢i u takvim uvjetima, a u nedostatku novih investicija i razvojnih programa,

gospodarstvo nije u mogucnosti da ponovo apsorbira znacajniji broj nezaposlenih osoba,
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Sto je u mnogome utjecalo na visoku stopu nezaposlenosti i znacajno opredijelilo
najvaznije karakteristike trzista rada.

TrziSte rada u Bosni i Hercegovini odreduju sljedeée karakteristike:

» visoka stopa nezaposlenosti,

» niska stopa potraznje, odnosno zapoSljavanja u odnosu na iskazanu stopu
nezaposlenosti,

* neuskladenost izmedu zahtjeva poslodavaca i raspolozivog kadrovskog potencijala,
odnosno trazilaca zaposlenja,

* visok udio osoba sa srednjom, viSsom i visokom struénom spremom u ukupnoj ponudi
(nezaposlene) radne snage,

* izrazena suficitarnost pojedinih zanimanja duze vremensko razdoblje,

 povecanje duzine ¢ekanja na zaposlenje,

« slaba pokretljivost radne snage,

« visok udio teSko zaposljivih ciljnih skupina u ukupnom broju trazilaca zaposlenja.
Prema sluzbenim statistickim podacima Agencije za rad i zapoSljavanje Bosne i
Hercegovine, evidentirana stopa nezaposlenosti u 2005. godini je iznosila 43,1%. Na
podrucju Republike Srpske, zaklju¢no sa 31.12.2005. godine, registrirano je 142.331
nezaposlenih osoba, dok je istodobno u Federaciji Bosne i Hercegovine registrirano
346.596 nezaposlenih osoba. S druge strane, prema procjeni Svjetske banke i MMF-a,
Sluzbeni podaci o evidentiranoj nezaposlenosti u Bosni i Hercegovini uveliko premasSuju
stvarnu nezaposlenost, koja se realno kreée izmedu 16% i 20%°. Rezultati ankete o
radnoj snazi u Bosni i Hercegovini, takoder ukazuju da od ukupnog broja evidentiranih
nezaposlenih, tek nesto vise od jedne Cetvrtine otpada na stvarno nezaposlene osobe
po standardnoj ILO definiciji nezaposlenosti. Ostali su ili zaposleni i ostvaruju odredene
prihode, ili neaktivni u trazenju posla. Koriste¢i se OECD pristupom i MIMIC modelom u
svojoj analizi, USAID iznosi relativnu proporciju skrivene ekonomije u Bosni i
Hercegovini, u omjeru izmedu 57,74% i 52,60%".

Nalazi vecine provedenih studija ukazuju da je besplatan pristup zdravstvenoj zastiti

vjerojatno najvazniji razlog za ovako brojnu evidentiranu populaciju nezaposlenih.

8 Procjene Svjetske banke i MMF-a se moraju promatrati S oprezom, jer su preuzete iz anketa o mjerenju
zZivotnog standarda (LSMS) provedenih na uzorku od nekoliko gradova.
! Procjene skrivene/sive ekonomije u BiH, Marje Piirisild & Roberto Dell'Anno, str. 5

38



Promatrajuci strukturu nezaposlenih, 46% otpada na Zene, a preko 25% na mlade ispod
30 godina starosti®.

Podaci prikupljeni anketom o mjerenju Zivotnog standarda (LSMS) ukazuju da stopa
nezaposlenosti mladih izmedu 19-24 godina starosti iznosi 34,8%, Sto je 2,6 puta viSe
nego kod osoba izmedu 25 i 49 godina starosti, a 3,6 puta vise od onih izmedu 50-60
godina starosti®.

Pored razlika na regionalnoj osnovi i razlika izmedu odredenih skupina i starosnih dobi,
struktura nezaposlenih u Bosni i Hercegovini je takoder zabrinjavajuéa zbog pojave
dugoro¢ne nezaposlenosti, pod koju potpada 75% od ukupnog broja nezaposlenih, od

&ega je jedna treéina bez posla vise od 8 godina™.

8.2. Povezanost strukovnog obrazovanja i trziSta rada

Strukovno obrazovanje i obuku u Bosni i Hercegovini karakterizira veoma slaba
povezanost s trZziStem rada. Nema dovoljno suradnje sa zavodima za zapoSljavanje koji
bi trebali osigurati redovnu informiranost o potrebama i promjenama na trziStu rada.

U poslijeratnom razdoblju, medunarodna zajednica, osiguravajuci veliki dio sredstava,
¢ini velike napore u prelazenju tih problema.

Posebnu ulogu u tome ima Projekt EU PHARE VET program i EU VET program u
srednjem strukovnom obrazovanju od 1998.-2004.godine i EU VET program Il. Od 2004.
godine, koji ¢e trajati do kraja 2006. godine. Ovim programima, izmedu ostalog, izvrSeno
je i istrazivanje trzista rada na 25 lokacija u cijeloj BiH. To istraZzivanje su zajedno radili
predstavnici strukovnih Skola i zavoda za zapoS$ljavanje i tim istraZivanjem su utvrdene
potrebe trziSta rada, a napravljen je i prirunik za istrazivanje trziSta rada, kojeg zavodi
vec koriste.

Srednje strukovno obrazovanje u velikoj mjeri ovisi od suradnje s trziStem rada. Zato je
potrebno odrediti ciljeve u razvoju srednjeg strukovnog obrazovanja, koji se odnose i na
osiguranje kvalitetnog strukovnog obrazovanja i obuke i na njihovo uskladivanje s

europskim nivoom: mobilnost, povezanost, konkurentnost i veCe mogucnosti

® Fogo, Salih (2002): ‘Social conditions facing the population of Bosnia and Herzegovina’, South-East
Europe Review, Vol. 5 No. 4, pp. 17-18.

® UNDP: Human Development Report Bosnia & Herzegovina 2002, Sarajevo, 2002, p. 36.

1% Kluzer, Franci (2003): ‘Labour markets in CARDS Countries’, First co-ordination meeting on ETF support
to the EC, its delegations in SEE and EAR, 7-8 July 2003, Turin, 2003.
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zaposljavanja stru¢ne radne snage u zemljama C&lanicama EU u koju se i BiH nastoji
integrirati.

Drustveni partneri nisu dovoljno uklju€eni u razvoj nastavnih planova i programa prema
potrebama trzista rada. Modularni nastavni planovi i programi su predvidjeli da se dio
sadrZaja u programima moze definirati u suradnji s drustvenim partnerima, za potrebe
lokalnoga gospodarstva. Ova mogucnost se trenutatno ne primjenjuje zbog slabog
interesa gospodarstva za suradnju sa Skolom. Uspostavljanje suradnje Skole s
druStvenim partnerima imalo bi viSestruki znacaj za pojedinca i drustvo u cjelini. Trziste
rada treba utjecati na znanje buducih radnika i pruziti moguénost da se brzo prilagode s
eventualnim promjenama do kojih dolazi napretkom tehnologije.

Da bi se osigurala veza izmedu srednjeg strukovnog obrazovanja i trziSta rada potrebna
je stalna suradnja predstavnika poslodavaca, sindikata i obrazovnih vlasti, odnosno

osnivanje ftripartitnih savjetodavnih vijeca.

8.3. Struktura trziSta rada

Ova oblast je podijeljena na 14 nivoa: drZzavni, dva entiteta, 10 Zupanija i Bréko Distrikt,
¢ime je znatno ograni€ena mobilnost i ponuda raspoloZive radne snage. Postojece
stanje dodatno usloZnjava broj aktera koji djeluju na ovim nivoima. Pored odgovarajucih
resornih ministarstava, na trziStu rada su aktivno prisutni:

» Agencija za rad i zapoSljavanje Bosne i Hercegovine,

» Zavod za zapoSljavanje Republike Srpske, u okviru kojeg djeluje Sest (regionalnih)
filijala i 56 biroa za zapoSljavanje, kao njegovi organizacioni dijelovi,

* Federalni zavod za zapoSljavanje Sarajevo,

+ Zupanijske sluzbe za zaposljavanje, u okviru kojih djeluje 78 opéinskih biroa za
zaposljavanje,

» Zavod za zaposljavanje Br&ko Distrikta djeluje na podrucju koje teritorijalno pripada

Brcko Distriktu Bosne i Hercegovine.

8.4. Moguénosti zaposljavanja

Kada se govori o danasSnjem obrazovnom sustavu, narocito o onom strukovnom, moze
se i dalje govoriti 0 njegovoj pretjeranoj krutosti i uskoj specijalizaciji, 5to predstavija
poteSkoce u brzoj prekvalifikaciji u¢enika prema potrebama trziSta. lako se to pokuSava

rijeSiti reformama, ovakve poteSkoc¢e mogu se oCekivati jo§ nekoliko godina.
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Zbog nerazvijenog gospodarstva nije moguée govoriti 0 masovnijem zapoSljavanju.
Prelazak u svijet rada iz svijeta obrazovanja moguce je na tri nacina:

» Poslije zavrSetka osnovnog obrazovanja, koje je ranijih godina bilo neSto znacaijnije,
danas je sve manje. Osobe koje nemaju nikakve kvalifikacije mogu se zaposliti u skladu
s konvencijama Medunarodne organizacije rada, nakon navrSenih 15 godina.

* Poslije zavrSetka srednjeg obrazovanja. Ono moze biti nakon gimnazije, koja uglavhom
predstavija stepenicu k stjecanju visokog obrazovanja na bilo kojim fakultetima i
strukovno, koje uglavnom traje 3 ili 4 godine. Moguénost zaposljavanja svrSenih
srednjoskolaca ovisi od moguénosti i potreba gospodarstva. RazruSeno gospodarstvo
dovela je do toga da se tehnicki obrazovni profili znatno teze zapoSljavaju od drustvenih,
S§to ukazuje na dominaciju javnog sektora u procesima zapoSljavanja, umjesto
dominiranja trziSne privrede. Prema dosadasnjim iskustvima u primjeni novih modularnih
nastavnih planova i programa povecana je mogucnost zapoSljavanja ucenika iz pilot
strukovnih Skola. Naime, ucenici koji su se Skolovali po novim modularnim programima
za srednje strukovno obrazovanje imaju Sire znanje, te ih je kao takve lakSe preusmieriti
na druge struke, narocito one slicne.

OlakSavajuéu okolnost predstavlja i nastavak Skolovanja svrdenih srednjosSkolaca u
strukovnom &etverogodiSnjem obrazovanju na fakultetima i viSim Skolama.

* Poslije svrdetka viSeg i visokog obrazovanja, koje u posljednje vrijeme takoder

dozivljava korjenite promjene.

8.5. Uloga zavoda za zapoSljavanje

Najveci dio obveza zavoda za zapoSljavanje se odnosi na zadovoljavanje materijalno-
pravne sigurnosti nezaposlenih osoba za vrileme trajanja ovog statusa. Prema
raspolozivim podacima, za tu namjenu je u 2005. godini izdvojeno oko 70% od ukupno
ostvarenih prihoda zavoda.

Zavodi za zapoSljavanje u Bosni i Hercegovini su u proteklom razdoblju, u mjeri u kojoj
je to bilo moguée, nastojali da u svojim programskim okvirima slijede preporuke
Europske strategije zapoSljavanja u kojima se poti¢e samozapoSljavanje, sufinanciranje i

obuka nezaposlenih osoba.
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8.6. Ukljucivanje drustvenih partnera

Mogucée je identificirati veéi broj drustvenih partnera, a to su:

* Sindikati,

» Gospodarske komore,

 UdruZenja poslodavaca,

* Trgovacke organizacije,

* DrZzavne, entitetske, Zupanijske opcinske vlasti,

» Agencije za lokalni i regionalni razvoj,

* Centri za razvoj malih i srednjih poduzeca,

» Nevladine organizacije.

UspjesSnu politiku u oblasti trziSta rada i zapoSljavanja moguce je ostvariti samo uz razvoj
institucionalne mreze partnera i uspostavijanjem odgovaraju¢eg socijalnog dijaloga.
Svaku institucionalnu mrezu u osnovi €ini suradnja vlade (drzave) i njenih ministarstava,
predstavnika radnika, predstavnika poslodavaca, kao i drugih zainteresiranih subjekata.
Partnerstvo predstavlja svojevrstan razvojni proces sa socijalnim naglaskom u koji se
ukljucuju razli€iti drustveni akteri rukovodeni zajedni¢kom namjerom da ostvare odredeni
cili. Socijalno partnerstvo omogucava usugladavanje razli€itih stajalista i formiranje
Siroke pregovaraCke osnove za rjeSavanje kljuénih problema u oblasti trziSta rada i
zapoSljavanja. Socijalni dijalog je drustveni proces koji nastaje na odredenom stupnju
politickog i ekonomskog razvoja drustva, u kojem se, posredstvom razliitih
mehanizama, proces odlucivanja pretvara u univerzalnu prihvacenu vrijednost.

Strukturu socijalnog dijaloga sacinjavaju elementi potrebni za njegovo razumijevanje i
definiranje:

* medunarodni standardi i norme, definirani u dokumentima UN, ILO, MOR i dr.,

» zakonska osnova za uspostavljanje socijalnog dijaloga (ustav, zakoni ...) i unutrasnja
pravna regulativa partnera,

* mehanizmi za ostvarivanje socijalnog dijaloga (nacin izbora, unutrasnja organizacija,
radna tijela, u¢esée eksperata, financiranje...),

* sadrZaj socijalnog dijaloga,

« akteri socijalnog dijaloga — socijalni partneri (vlada, poslodavci i sindikati, i drugi),

* kontekst drustvenog uredenja,

« kriteriji za ocjenu objektivnosti socijalnog dijaloga, i dr.

1 EU Program za strukovno obrazovanje i obuku u BiH: Priru¢nik za prikupljanje informacija s trzista rada.
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U zemljama Europske unije prihva¢ena je praksa da se ova suradnja odvija na tripartitni
nacin, gdje se, pored predstavnika radnika i poslodavaca, ukljuuje i vlada (drzava), ali
samo uz uvjet da je prethodno uspostavljen dijalog izmedu spomenutih partnera. U
sadasnjim uvjetima izmedu privrede, koja je usitnjena i promjenjiva kategorija, i sindikata
koji se u pojedinim oblastima tek organizira teSko je uspostaviti socijalni dijalog. Nije
usvojena zakonska osnova za uspostavljanje tripartitnih savjetodavnih vijeca.

U Bosni i Hercegovine nije zaZivjela praksa formiranja tripartitnih vije¢a sastavljenih od
predstavnika radnika, poslodavaca i drzave, niti je uspostavljen dijalog. Kroz
uspostavljanje dijaloga izmedu partnera treba pokretati inicijative za uvodenjem novih
zanimanja, reviziju postojeCe nomenklature zanimanja i osuvremenjivanje postojecih
Zzanimanja.

Razvoj socijalnog dijaloga u zemljama tranzicije odvija se pod jakim utjecajem Europske
unije, ¢emu su posebno doprinijele dvije konferencije posvecene razvoju ovog
partnerstva u zemljama kandidatkinjama, odrzane u VarSavi 1999. i Bratislavi 2001.
godine.

Pakt o stabilnosti za JugoistoCnu Europu znacajno je doprinio jacanju opcée svijesti o
potrebi uspostavljanja suradnje i dijaloga izmedu klju¢nih partnera koji djeluju u oblasti

trziSta rada i zaposljavanja.

8.7. Nadgledanje potreba trziSta rada

Shodno postojeéim obvezama koje proizlaze iz odgovarajuéih entitetskih propisa o
zapoSljavanju, posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba,
Federalni zavod za zapoSljavanje u suradnji sa zupanijskim sluzbama i Zavod za
zapoSljavanje Republike Srpske, inicirali su i implementirali u 2005. godini prvo
sistematsko ispitivanje trziSta rada u Bosni i Hercegovini na entitetskoj osnovi.
Ispitivanjem je obuhvaéeno oko 5.000 poslodavaca koji su zadovoljili projektom utvrdene
kriterije. Rezultati ispitivanja su, izmedu ostalog, potvrdili i jo§ jednom naglasili
postojanje izrazitog debalansa ponude i potraznje radne shage, ali i nedostatak
potrebnih znanja i vjestina kod nezaposlenih osoba, koja su zahtijevana od strane
poslodavaca.

Struénu podrsku anketiranju poslodavaca pruZila je Radna skupina, koja je pripremila i
izradila upitnik, te utvrdila jedinstvenu metodologiju rada. Ovu skupinu su Cinili
predstavnici zavoda za zapoSljavanje s razliCitih nivoa, a koji su obuceni u okviru EU

VET Programa i Danskog bilateralnog programa za izgradnju i jacanje institucija trzista

43



rada. Po zavrSetku programa, odredeni su i obuceni koordinatori na nivou zupanijskih
sluzbi i regionalnih filijala, kao i Sefovi biroa, kao nositelji ove aktivhosti na lokalnom
nivou. Obuku anketira su obavili Sefovi biroa za zapoSsljavanje.

U cilju realizacije ispitivanja trziSta rada na nivou Bosne i Hercegovine, postignuta je
suglasnost oba zavoda o zajedniCkoj pripremi i implementaciji ove aktivnosti. U svezi s
tim, formirano je posebno konzultantsko tijelo za ispitivanje trziSta rada u Bosni i
Hercegovini, zaduZzeno za usuglaSavanje sadrzaja upitnika i jedinstvene metodologije,
diseminaciju i promidzbu dobivenih rezultata. Aktivnosti ovog tijela bile su prvenstveno
usmjerene u uskladivanje iskazanih potreba trziSta rada i ponude obrazovnog sustava,
posebice o pitanju kreiranja upisnih politika.

Ciljevi:

* Analiticka ocjena stanja - identifikacija trenutnih i o€ekivanih trendova na trzistu rada,

* Izrada odgovarajuce baze podataka o iskazanim potrebama za radnicima, potrebama
za struénom pripremom radnika i poslodavcima,

* Predlaganje odgovarajucih mjera aktivne politike zaposljavanja.

Prikupljeni podaci bi trebalo posluziti kao zna&ajni indikatori u kreiranju buducih mjera i

aktivnosti na podrucju aktivne politike zaposljavanja i upisne politike u obrazovanju.

8.8. Strategije u razvoju oblasti trziSta rada i zapoSljavanja

Sveobuhvatni pristup politici zapoSljavanja u Europskoj uniji moze se promatrati u
kontekstu Amsterdamskog ugovora, koji je sluzbeno stupio na snagu 01.05.1999.
godine. Ovaj Ugovor je uveo brojne novine u podruéje politike zapos$ljavanja, uvrstivsi
poticaj ekonomskom i socijalnom napretku i visok stupanj zaposlenosti u svoje glavne
cilieve. Pored toga, sve zemlje Clanice se obavezuju da ¢e uskladiti razvoj strategije
zapoSljavanja, s posebnim osvrtom na ja¢anje radne snage sposobne da se prilagodava
promjenama na trzistu rada.

NajvaZzniji zadaci koje je Europska unija postavila odnose se, prije svega, na:

* poticanje suradnje izmedu zemalja ¢lanica,

* pruzanje podrSke prema potrebi,

* popunjavanje njihove medusobne suradnje.

Vije¢e Europske unije se obvezalo da ¢e godiSnje analizirati stanje (kretanja i trendove)
na podrucju zaposSljavanja, pri ¢emu ¢&e, konsultiraju¢i se sa Europskim parlamentom,
Odborom za ekonomska i socijalna pitanja i dr., donositi odgovaraju¢e odluke i definirati

smjernice (zajednicke ciljeve) politike zaposljavanja.
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Sve zemlje Clanice se obvezuju da ¢e pripremiti tri dokumenta iz podrucja zaposljavanja:
* godisnji pregled trzista rada,

* dugoroc¢nu strategiju zaposljavanja,

» godidnji akcioni program zapoSljavanja, uskladen sa smjernicama Vije¢a Europske
unije.

U skladu s prihvacenim odredbama Amsterdamskog ugovora, predsjednici zemalja
Clanica i vlade su, na izvanrednom sastanku Vijeca Europske unije o zapoSljavanju,
odrzanom u Luksemburgu 20. i 21. studenoga 1997. godine, odobrili set smjernica koje
su strukturirane u Cetiri osnovna stupa:

* povecanje zaposlenosti stanovnistva,

* poticanje poduzetniStva i poduzetni¢kog razmisljanja,

* poticanje prilagodljivosti pojedinca, odnosno poduzeca,

* izjednaCavanje mogucnosti zaposljavanja.

Primjenom strategije zaposljavanja i utvrdenih smjernica Europska unija nastoji osigurati
stvaranje novih radnih mjesta i stabilne makroekonomske uvjete radi ostvarenja
dugoro¢nog cilja, a to je postupno povecavanje sudjelovanja zaposlenih osoba i

smanjenje stope nezaposlenosti.

8.9. Profesionalna orijentacija i savjetovanje

Profesionalna orijentacija nije nova aktivnost u Bosni i Hercegovini jer se ona provodi jos
od 50-ih godina pro8log stolje¢a. Naime, 1957. godine, u tadasnjoj SFRJ, konstituirano
je Jugoslavensko udruZenje za profesionalnu orijentaciju, u &iji sastav su usli i ¢lanovi iz
Republike Bosne i Hercegovine.

SavjetovaliSta za izbor zanimanja su 1958. godine usla u sastav biroa za posredovanje
rada, koji su, shodno tome, organizirali profesionalnu orijentaciju. Ovu aktivnost su
provodili referenti za profesionalno prosvjeéivanije ili savjetodavci za zanimanja. Istinski
razvoj profesionalne orijentacije zapocinje 1960. godine, kada ulazi u okvir rada
tadasSnjeg Zavoda za zapoSljavanje. U Zavodu je vrSena selekcija za potrebe poznatog
poslodavca, izbor kandidata za strukovno osposobljavanje (doobuka, dokvalifikacija i
prekvalifikacija), savjetovanje pri izboru if/ili promjeni zanimanja i sl. Timove
profesionalne orijentacije su najéesSce saclinjavali: doktor medicine rada, dipl. psiholog,
referent za profesionalno prosvjecivanje i informiranje i medicinska sestra.

Pored Zavoda za zapoSljavanje, profesionalnu orijentaciju su provodile i mnoge Skole,

narocito na nivou osnovnog obrazovanja. Na podrucju razvoja profesionalne orijentacije
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djelovali su domadéi stru€njaci koji su uspjesno pratili sva medunarodna deSavanja,
sudjelovali u brojnim konferencijama i usvajali nacine i instrumente vodecih stru€njaka u
ovoj oblasti.

Ove aktivnosti su se kontinuirano provodile sve do pocetka 90-ih godina.

lako profesionalna orijentacija u Bosni i Hercegovini jo$ uvijek nije zauzela mjesto koje
joj po znacaju svakako pripada, buduci razvoj ove oblasti treba temeljiti na dostignuc¢ima
ostvarenim u proslosti, pri ¢emu treba uzeti u obzir sve prisutne trendove, kako bi se sto
efikasnije moglo odgovoriti na sve izazove. Prema klasifikaciji Europske unije, u okviru
profesionalne orijentacije provode se sljedec¢e aktivnosti'®:

* Informiranje,

» Upoznavanije i ocjenjivanje,

» Savjetovanje,

* Profesionalni odgoj,

» Obrazovanje za karijeru,

» Posredovanije rada ili obrazovanja,

 Zastupanje,

 Povratna informacija obrazovnim institucijama, poslodavcima i drustvu uopce,

* Pracenje.

| u zemljama u okruzenju su nazocni sli€ni trendovi. Pored redovitih aktivnosti, zavodi za
zaposljavanje su uveli dodatne aktivnosti na promoviranju ideje cjelozivotnog uéenja. U

tu svrhu se otvaraju centri za savjetovanje i organiziraju sli€ne aktivnosti.

8.10. Stanje u oblasti profesionalne orijentacije

Europska trening fondacija (ETF) je u travnju 2005. godine izvrSila pregled i analizu
profesionalne orijentacije, nakon ¢ega je sacinjeno izvjeSée s odgovaraju¢im zakljuécima
i preporukama.

Postoje brojni faktori koji otezavaju bilo kakve aktivnosti na provodenju usluga
profesionalne orijentacije. ETF-ovo izvje$¢e je oznacio najvaznije faktore, izmedu kojih
treba izdvojiti sljedece:

» Visoka stopa nezaposlenosti, niska primanja i vrlo loSi poticaji za radnike, siva
ekonomija, institucionalno nerazumijevanje profesionalne orijentacije, fragmentiranost

strukture upravljanja koji znatno ograni¢ava protok podataka i informacija i drugi;

12 Educational and vocational Guidance in the European community, Watts, A.G., 1997, OECD.
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 Usluge profesionalne orijentacije su nerazvijene, kako u obrazovnom, tako i u sektoru
trziSta rada;

* Ono 8to se nudi u okviru obrazovnog sektora nije povezano sa cjeloZivothom
perspektivom upravljanja karijerom, Sto je primarna karakteristika ove oblasti;

* Vedina inicijativa prisutnih u ovoj oblasti odvija se na pilot osnovi uz podrdku
ogranicenih donatorskih sredstava;

 Informacione tehnologije nisu dovoljno iskoristene, kako bi se na vrijeme osigurale
relevantne i transparentne informacije o zanimanjima i razvoju karijere;

» U okviru obrazovnog i sektora trziSta rada djeluje sve maniji broj stru¢nih osoba koje se

bave ovom problematikom.

8.11. Profesionalna orijentacija u okviru obrazovnog sektora

U oblasti obrazovnog sektora usluge profesionalne orijentacije su jasno definirane
odgovarajuéim zakonskim propisima. Ove usluge uobiajeno pruzaju pedagozi ili
psiholozi, koji se bave razvojem karijere, usmjeravanjem pojedinca i sl. lako se
povremeno u radu Koriste testovima za ocjenu sposobnosti i interesiranja pri
usmjeravanju ucenika, oni ipak u najvecoj mijeri ne posjeduju suvremene vjestine i
znanja o profesionalnoj orijentaciji. Postoje odredene aktivnosti koje obuhvacaju
predavanja i podjelu odgovarajuéih broSura roditeljima i uenicima o temi nastavka
srednjoskolskog Skolovanja.

Dolaskom u srednju Skolu ucenici biraju odredeno usmijerenje kojim se (teorijski)
odreduju moguéi smjerovi pri odbiru fakulteta i nastavka Skolovanja. Medutim, u
stvarnosti postoji odredena fleksibilnost koja omoguéava uéenicima promjenu prethodno
odabranog smijera.

Ova fleksibilnost je zna€ajno podrzana u okviru VET reformi provedenih u oko 50%
Skola u Bosni i Hercegovini. U vecini srednjih strukovnih Skola i gimnazija djeluju
pedagozi sa slicnim obvezama i odgovornos$¢u, kao i njihove kolege u osnovnim
Skolama.

U pojedinim sluCajevima, nastavnici srednjih Skola posjecuju ucenike i roditelije u
osnovnim Skolama, kako bi im pruzili najvaZnije informacije o svojim institucijama i time

pomogli donosenje odluka o nastavku Skolovanja.
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8.12. Profesionalna orijentacija u okviru trziSta rada

Ne postoji formalno-pravna odgovornost za promoviranje i implementaciju profesionalne
orijentacije u okviru ovog sektora. NadleZzna ministarstva rada i socijalne politike su
previSe optere¢ena pitanjima iz socijalne sfere, tako da nisu aktivno uklju¢ena u
provodenje ove djelatnosti i nemaju zadovoljavajuéu suradnju s odgovarajuéim
ministarstvima obrazovanja.

Postoji odreden napredak u radu zavoda za zapoSljavanje u Bosni i Hercegovini, koji se
najprije ogleda u pripremi stru¢nih i informativnih broSura za upis u srednje Skole i za
pripremu (obuku) trazenja posla. Udruga poslodavaca u Bosni i Hercegovini je trazila
uvrStavanje usluga profesionalne orijentacije u okviru Socio-ekonomskog vijeéa na
drzavnom nivou, s posebnim osvrtom na unapredenje postoje¢ih vjestina radnika.
Pojedini, uspjeSni poslodavci samostalno provode profesionalnu orijentaciju svojih
zaposlenika, pruzajuci im mogucnost karijernog usmjeravanja.

lako nacelno podrzavaju razvoj ove oblasti, sindikati u Bosni i Hercegovini nisu investirali
dosada u razvoj profesionalne orijentacije.

Pred politicke vlasti trebalo bi iznijeti jasno i koncizno stajalidte o potrebi provodenja

profesionalne orijentacije i savjetovanja.

9. Obrazovanje odraslih

9.1. Sustavni pristup razvoju obrazovanja odraslih

Obrazovanjem odraslih smatraju se svi oblici formalnog*® i neformalnog'* obrazovanja
onih gradana koji nemaju status uc€enika, odnosno studenta. U BiH, obrazovanje
odraslih se ne tretira kao vaZzna i strateSka komponenta na ljestvici ekonomskog i
druStvenog razvoja.

Postavljeno je kao osobni interes ne otvaraju¢i mogucénost rjeSavanja nezaposlenosti,

prestruktuiranja radne snage i uopcée zastite potreba gradana. Sadasnji sustav stvara

%3 Formalno obrazovanje je u€enje s jasnom namjerom polaznika da unutar jednog obrazovnog sustava
poveca svoje znanje ili vjeStine koje se odvija u razli€itim obrazovnim institucijama i putom kojeg se
stjeCupriznate diplome i kvalifikacije.

4 Neformalno obrazovanje koje se odvija neovisno od sluZzbenog obrazovnog sustava i moze
bitiorganizirano na radnom mjestu i kroz aktivnosti raznih druStava i udruZzenja, kao Sto su organizacije
mladih, sindikati ili politiCke stranke. Takvo se obrazovanje moze dobiti i putom glazbenih Skola, sportskih

klubova ili privatnih sati za polaganje ispita.
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socijalnu diskriminaciju onih koji stvaraju dohodak i izdvajaju za obrazovanje i nemaju
mogucnost naknadnog koristenja obrazovanja.

Strukovne 8kole u BiH vrSe obuku za odrasle u vecini sluCajeva prema programima iz
formalnog obrazovanja za one ucenike-polaznike koji su ispali iz redovitog sustava
Skolovanja i zele uvecati svoje moguénosti za zapoS$ljavanje pohadanjem nastave radi
stjecanja kvalifikacija i certifikata. Obuka za odrasle odvija se po istom nastavnom
programu (samo skracenom) i upotrebom iste metodologije kao i za redovito Skolovanje
u strukovnim Skolama.

NajceSce se nude programi strukovnog usavrSavanja iz oblasti administracije,
menadZmenta, zdravstva i psihosocijalne djelatnosti, rada na raCunarima ili ucenje
stranih jezika, dok su sport, ekologija, proizvodnja hrane i poljoprivredne djelatnosti
zanemareni. Osposobljavanju za proizvodna zanimanja posveceno je malo pozornosti, a
iznimno je vazno za prosperitet zemlje. Zato kazemo da obrazovanje odraslih postoji, ali
nije institucionalizirano u BiH. Ovo podrucje obrazovanja ocigledno nema vidljiv strateski
status i nije prepoznato kao podrucje obrazovanja od vitalnog zna€aja za sadasnjost i
buducénost zemlje.

Obrazovanje odraslih u BiH je trajan proces, zapocet dvadesetih godina proslog stoljec¢a,
koji trenutacno treba biti osnaZzen novim strateSkim pravcima. U praksi postoji veliki broj
obrazovnih programa i projekata koji su namijenjeni odraslim ljudima, ali njihov rad nije
medusobno povezan zajednicki definiranim standardima i principima, niti zakonskim
propisima koji bi u cijeloj BiH imali zajedniCki imenitelj, a joS uvijek bi mogli biti definirani
u odnosu na specificnost odredenog prostora.

Izvodenje nastave za izvanredne u€enike je u vecernjim satima ili tjekom dana. Broj sati
potrebnih za stjecanje odredenog stupnja-diplome varira izmedu Skola U nekim
slu€ajevima polaznici samo polazu odgovarajuce ispite. Kao $to je to slucaj i u
formalnom obrazovanju, Skolski sustav sprovodi ocjenjivanje ucenika, a pedagoski
zavod je odgovoran za plan i program. Pohadanje izvanredne nastave Cesto financiraju
sami polaznici, a samo ponekad to €ine odredene firme za svoje potrebe ili pak zavodi
za zaposljavanje.

Poslodavci imaju malo povjerenja u kvalitetu obuke koju pruzaju strukovne Skole jer
nema mehanizama za kontrolu kvalitete. Ukoliko se ovo povjerenje ne povrati Skole ¢e
biti malo konkurentne u usporedbi s drugim institucijama/organizacijama za obrazovanje
odraslih.

Odgovornost za osiguranje obuke za odrasle, neophodne za posao, treba da podijele svi
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interesni partneri.

Postoji veliki broj nevladinih organizacija (NVO) koje organiziraju teCajeve, uglavnom
rada na raCunaru i ucenja jezika. Manji broj tih organizacija ukljuCuje i strukovno
obrazovanje i obuku iz drugih oblasti, posebno iz proizvodnih djelatnosti, najvisSe
zahvaljujuéi donatorskim sredstvima. Socijalni partneri se rijetko ukljuCuju u obuku.
Zavod za zapoSljavanje odskora posvecuje pozornost trZiStu (organizacija teCajeva
slicno NVO). S druge strane, poduzeca u procesu privatizacije izrazavaju potraznju za
vjeStinama, uglavnom za menadZment, za koji trenutacno postoji mali broj teCajeva.
Neka uspjeSna poduzeca uspjesno razvijaju kvalitetnu obuku kroz svoje centre za obuku
Ne postoje sustavna istraZzivanja u pogledu potreba za obukom osoba koje traze posao.

Neizravni podaci zavoda za zapoSljavanje pokazuju da postoji potraZznja uglavnom za

teCajeve stranih jezika, rada na ra€unaru i vjestina za trazenje posla.

9.2. Reformske aktivnosti

Bosna i Hercegovina je potpisala mnoge medunarodne sporazume o obrazovanju, koji
drZzavu obvezuju da provodi odredene obrazovne standarde u zemlji. Ovi se sporazumi
uopceno oslanjaju na neke zajednicke principe. Principi su utkani u Strategiju reforme
obrazovanja, koju su bosanskohercegovacke vlasti predstavile Vijeéu za provedbu mira
(PIC) 2002. godine.

Kao potpisnica Konvencije o pravima djeteta, Europske konvencije o zastiti ljudskih
prava i temeljnih sloboda, Lisabonske konvencije o priznavanju diploma, te kao
sudionica u Bolonjskom procesu, BiH je sluzbeno potvrdila svoje obveze na obrazovnhom
polju. To ni u kojem slu€aju ne iskljuCuje ve¢ snazno podcrtava potrebu da se i u
obrazovanju odraslih naprave konkretni iskoraci k institucionaliziranju koje bi omogucilo i
istinsko postivanje ovih obvezujuéih zadaéa u sljede¢em razdoblju.

U ovom razdoblju razvoja privrede stopa nezaposlenosti je iznimno visoka, posebno su
izrazene potrebe za prekvalifikacijom (ne)zaposlenih, te dodatnim obrazovanjem
odraslih radi zadrZzavanja zaposlenja.

Izgradnja drustva, koje bi §to manji broj nezaposlenih (mladih i odraslih) iskljucivalo i
marginaliziralo, nemoguée je bez snazno razvijenog, svima dostupnog, obrazovanja
odraslih.

Osnovni principi i stajaliSta na kojima se zasnivaju promjene u obrazovanju odraslih su:

* obrazovanje odraslih je osnovno ljudsko pravo,

» obrazovanje i u€enje je dozivotni proces,
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» obrazovanje odraslih je klju¢ni instrument transformacije drustva,

 osnovni elementi ekonomskog razvoja i mobilnosti radne shage,

» partnerska djelatnost koja se realizira u suradnji Skola, trZiSta, pojedinaca i drugih
zainteresiranih.

Obrazovanje odraslih se vidi kao jedan od glavnih nacina postizanja sljedecih ciljeva:

» ekonomski razvoj,

« stvaranje fleksibilnog i demokratskog sustava obrazovanja, otvorenog i pogodnog za
sve gradane,

* integracija u Europsku zajednicu.

Odrasli €ine najveci dio populacije, pa je neophodan snazan drustveni interes da se
intenzivno uklju¢e u proces promjena, a ne da se ¢eka na rezultate reforme u oblasti
formalnog obrazovanja djece i mladezi. U razdoblju tranzicije, obrazovanje odraslih mora
predstavljati jedan od najznac&ajnijih nacionalnih projekata kroz niz aktivnosti, a to su:

* izgradnja druStva u kojem obrazovanje djece i odraslih imaju ravnopravni tretman,

» definiranje i uspostavljanje stabilnog i druStveno-relevantnog sustava financiranja
obrazovanja odraslih,

» formalno obrazovanje odraslih organizirati kao proces primjeren potrebama i
mogucnostima ucenja odraslih,

* priznavanje kvalifikacija i sposobnosti ste€enih kroz struéno usavrSavanje,
dokvalifikaciju, prekvalifikaciju, specijalizaciju,

* razvijanje i jaCanje potrebe svih vrsta neformalnog obrazovanja na podrucju osobnog i
socijalnog razvoja gradana,

* prilagodavanje nacina stjecanja obrazovanja i organizacije raspodjele radnog vremena,
postizanje visokokvalitetnog obrazovanja i usavrSavanja, u skladu s promjenama i
zahtjevima na poslu,

* poticanje i pripremanje ljudi za aktivno sudjelovanje u svim podrucjima javnog Zivota,

* priblizavanje Memorandumu o dozivotnom uéenju (Europsko vijeée, Lisabon, 2000.)

[

« afirmiranje osnovnih stajalista za primjenu dozivotnog u€enja u praksi.

Memorandum o cjeloZivotnom™ uéenju definira uéenje u tijeku cijelog Zivota kao osnovni

princip obrazovanja i zapoSljavanja.

!5 Sve aktivnosti ucenja tijekom Zivota sa ciliem poboljSanja znanja, vjestina, kompentencija i/ili kvalifikacija

iz osobnih, drustvenih ili profesionalnih razloga.
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1. Nove temeljne vjestine za sve.

Ovo je bitan temelj aktivnhog gradanstva i zaposlenosti u Europi 21. stoljeéa, a sustina
ove poruke jeste ovladavanje kompjuterskim vjeStinama, znanje stranih jezika, tehnicka
kultura, poduzetnitke sposobnosti, u¢enje kako ugiti; prilagoditi se promjeni i osigurati
protok informacija i sl.

2. Veca ulaganja u ljudske resurse.

Cilj ove poruke jeste davanje prvenstva najveCem bogatstvu Europe — njenim
gradanima. U nekim drzavama ¢lanicama, zaposlenima je pruZzena moguénost za
subvencionirani odlazak na Skolovanje, a nazaposleni takoder imaju pravo na razliCite
mogucnosti zapo$ljavanja.

3. Inovacije u u€enju i poducavanju.

Obrazovni sustavi moraju se prilagoditi promijenjenom nacinu zivota kojim ljudi Zive
danas. To je narocito vazno za postizanje spolne jednakosti i udovoljavanju sve aktivnijih
gradana treée dobi.

4. Vrijednost obrazovanja

Za ujedinjenu Europu, otvoreno trziSte rada, jednako kao i prava gradana da se
slobodno kreéu, da Zive, rade, da se obrazuju i usavrSavaju u svim njenim drzavama
Clanicama, zahtijeva da znanje, vjestine i sposobnosti budu prihvacene u Citavoj
zajednici.

5. Ponovno promisljanje uloge vodenja i savjetovanja u obrazovanju.

Potreban je novi pristup kojim se predvida vodstvo kao i u svakom trenutku svima
dostupna usluga. Zadaca stru¢njaka je praéenje pojedinaca na njihovom putu kroz Zivot,
dajuéi im poticaj, opskrbljujuci ih potrebnim informacijama i olakSavajuéi im donoSenje
odluka.

6. Priblizavanje obrazovanja mjestu stanovanja.

S obzirom da je kulturna raznolikost li¢ni zastitni znak Europe, a raznovrsne i lokalno
pristupaéne mogucénosti cjelozivotnog ucenja pomazu da ljudi nisu prisilieni napustiti
svoje mjesto, cilj je osiguravanje moguénosti cjelozivotnog ucenja sto blize gradanima, t;.
njihovim mjestima stanovanja. Gusto naseljene urbane sredine, sa svoje strane, mogu iz
srediSta raznolikosti spajiti razliCite zajednice koristeci cjelozivotno u€enje kao pokretac

lokalne i regionalne obnove.
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9.3. Oblici obrazovanja odraslih

Aktivan nastavak ucCenja i u zrelim godinama je neobiéno vazan vid primjene
cjeloZivotnog uc€enja u prakticnom zivotu. Neophodno je povecati nivo potraznje za
obrazovanjem, a isto tako i ponudu, posebno za one kojima je obrazovanje i
usavrSavanje do sada donijelo najmanje koristi. Svatko bi trebalo slijediti nacin
obrazovanja koji je sam izabrao, umjesto da uvijek slijedi unaprijed odreden put prema
zadanom cilju. Dakle, sustav obrazovanja i usavrSavanja trebalo bi se prilagoditi
potrebama pojedinaca, a ne obrnuto.

U kontinuitetu cjeloZivotnog udenja vise dolazi do izraZaja neformalno i informalno®®
obrazovanje i uCenje. S obzirom da se neformalno obrazovanje odvija izvan $kola,
fakulteta i centara za obuku, obiéno se ne smatra pravim obrazovanjem i stoga je
naj¢esce podcijenjeno.

Dalja obuka/usavrSavanje je kratkotrajna ciljana obuka koja se obi¢no nudi nakon
pocetnog strukovnog obrazovanja i obuke sa ciliem da dopuni, poboljSa i osuvremeni

znanje, vjestine i/ili kompetencije steCene tijekom prethodne obuke.

9.4. Procedure ocjenjivanja i certifikacije

U Bosni i Hercegovini postoji viSe oblika obrazovanja i obuke odraslih osoba. Pod
oblicima obrazovanja i obuke odraslih podrazumijevamo:

« formalno obrazovanje i obuka,

» neformalno obrazovanje i obuka,

« informalno obrazovanje i obuka.

Formalno obrazovanje i obuka odraslih obavlja se u registriranim obrazovnim
institucijama. Registrirane obrazovne institucije, u naSem slu€aju, su srednje strukovne i
tehnicke Skole. U okviru formalnog obrazovanja, proces ocjenjivanja reguliran je
zakonskim i podzakonskim aktima. Nakon minimalno odsluSane 40% instruktivhe
nastave po nastavnom planu i programu, koji je propisan za redovitu nastavu, polaznici
pristupaju polaganju ispita. Kada su polozeni svi predmeti, odredeni nastavnim planom i
programom, pristupa se polaganju zavrS$nog ispita, $to u konacnici vodi izdavanju

svjedodzbi za stjecanje zanimanja ili zvanja.

% Informalno ucenje je prirodna pojava u svakodnevnom Zivotu. Za razliku od formalnog i neformalnog
obrazovanja, informalno uc€enje ne mora se odvijati sviesno zbog ¢ega ga pojedinci sami odmah ne

prepoznaju kao faktor koji doprinosi njihovom znanju i vjestinama.
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Neformalno obrazovanje i obuka ne vodi ka stjecanju formalne kvalifikacije, $to znaci da
ne postoje verificirane provjere ste€enih znanja, vjeStina i sposobnosti. Neformalno
obrazovanje i obuka odraslih moZe biti organizirana na radnom mjestu i kroz aktivnost
razliCitih drusStava ili udruzenja. Naj¢esSée je organizirana kao dopuna formalnom sustavu
obrazovanja.

S obzirom da informalni oblik obrazovanja i obuke odraslih podrazumijeva
neorganiziranu aktivnost, proces ocjenjivanja i certifikacije nije primjenljiv. Ciljevi
ocjenjivanja i certifikacije u obrazovanju i obuci odraslih bez obzira na oblik obrazovanja
i obuke su:

* povecanje kvaliteta obrazovanja na svim nivoima,

« eliminacija diskriminacije u obrazovaniju,

* ocjenjivanje i certifikacija vodi ka stjecanju znanja, vjestina i kompetencija, te na kraju
stjecanje kvalifikacije i mogucnost daljeg obrazovanja i obuke,

e provjera znanja, vjestina i sposobnosti, vodi standardu kvalitete u obrazovanju i obuci.

9.5. Razvijanje standarda

Trenutaéna situacija u BiH po pitanju identifikacije potreba uspostavljanja standarda kao
i uskladivanja potreba i ponude trZidta rada prilicno je nejasna i kao takva ne odgovara
uvjetima razvijenog srednjeg strukovnog obrazovanja i obuke, kao ni potrebama i
zahtjevima koje postavlja konstantno promjenjivo socijalno i radno okruzenje. Koncept
cjelozivotnog ucenja kao i razvoj Sirih standarda neformalnog obrazovanja je stoga jedna
od osnovnih prioritetnih aktivnosti koje reforma mora donijeti, kako bi se prije svega
razvila svijest o vaznosti u€enja kroz cijeli Zivot, kako bi se gradani BiH motivirali na isto i
samim tim preuzeli odgovornost za svoj osobni stalni razvitak. Samo na taj nacin ¢e se
osigurati bolja kvaliteta radne snage, veéi nivo znanja, vjestina i kompetencija na kojima
se zasniva socijalna dimenzija razvoja ekonomije u BiH uopce.

Definiranje potreba za obrazovanjem odraslih, razvoj standarda zanimanja i njihova
verifikacija moraju biti odgovornost kljuénih aktera, odnosno drustvenih partnera koji su
uklju€eni u razvoj VET sustava.

Predstavnici sindikata i udruga poslodavaca odgovorni su za identificiranje potreba za
obrazovanjem i obukom. Takoder su odgovorni za razvoj standarda zanimanja i to tako
da ¢e formirati vrstu sektoralnog socijalnog foruma koji ¢e imati ovu zadacu.
Savjetodavno vijeCe za srednje strukovno obrazovanje ¢e odobravati standarde, na

osnovi misljenja koje ¢e dati Povjerenstvo za odobravanje standarda, u Cijem sastavu
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¢e, pored socijalnih partnera koji su ve¢ navedeni, biti i predstavnici relevantnih
obrazovnih institucija.

Njihova ¢e glavna zadaca biti nominiranje stru¢nih kadrova.

Sama implementacija kao i dalji tijek u ovom procesu spada u nadleznost obrazovne
institucije koja ¢e provoditi obuku. S obzirom na trenutnu situaciju kao i €injenicu da
postoji ogroman broj centara za obuku koji su po svojoj veli€ini ali i programu mali,
smatramo da bi bilo dobro formirati neku vrstu centra za obuku koji bi imao odgovornost

za kontrolu kvalitete samog provodenja obuke.

9.6. Ukljuéivanje kljuénih aktera

Na osnovi Zelenog i Bijelog papira, kao i na osnovi principa modernog i Europskog
obrazovanja odraslih, ali i strukovnog obrazovanja uopce, vazno i svakako presudno
mjesto kad je rije€ o kljuénim akterima, zauzimaju druStveni partneri. Trenutna situacija u
BiH je takva da druStveno partnerstvo jo$ uvijek nije na onom nivou na kojem bi trebalo
biti kako bi bilo jedan od utjecajnih ali i konstruktivnih partnera u obrazovanju.
Obrazovanje odraslih upravo je jedno od polja njihovog zajedni¢kog djelovanja, te je kao
takvo ujedno i pokretatka snaga za ucinkovitiju uspostavu institucija socijalnog
partnerstva na svim razinama.

Efikasno i funkcionalno obrazovanje i obuka, koje je u stanju odgovoriti zahtjevima
trziSta rada osnova je razvoja ekonomije. Te Cinjenice duboko su svjesni svi postojeci
akteri BiH, te stoga i postoji realna i sasvim logi¢na pretpostavka da ée upravo ova
skupina svoju ulogu naci u efektivnom planiranju, provodenju ali i konstantnom pracenju
strukovnog obrazovanja i obrazovanja odraslih.

Klju€ni akteri koji spadaju u domenu drustvenih partnera su:

» Ekonomsko-socijalno Vije¢e FBIiH i RS i njihova odgovarajuéa krovna organizacija na
nivou BiH kao tripartitno tijelo,

« predstavnici sindikata i predstavnici Udruge poslodavaca na nivou entiteta i Zupanija,

* predstavnici granskih sindikata i udruga poslodavaca na nivou VET 3kola.

9.7. Financijski resursi za obrazovanje odraslih
Posto je obrazovanje odraslih kontinuiran obrazovni proces koji moze trajati nekoliko
decenija, za razliku od inicijalnog strukovnog obrazovanja koje traje 3 do 4 godine,

mogucnosti za financiranje moraju biti raznolike:
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e za obrazovanje odraslih koji imaju zaposlenje, financijska sredstva osiguravaju
kompanije,

» za obrazovanje odraslih bez zaposlenja (evidentirani u zavodima za zapoSljavanje),
financijska sredstva osiguravaju zavodi,

» za obrazovanje odraslih koji nisu zaposleni niti su registrirani kao nezaposlena lica,
financijska sredstva se moraju osiguravati u proraCunima op¢ina, Zupanija i drzave,

* za obrazovanje odraslih u odredenim specijaliziranim podrucjima obrazovanja gdje
prevladava osobni interes, sredstva osiguravaju osobe koje su zainteresirane za takvu
obuku (samofinanciranje).

Glavni sudionici financiranja sustava obrazovanja odraslih ¢e u pocetku biti proracuni
opc¢ina, Zupanija i drzave. Iz tih sredstava prvenstveno treba da se financiraju objekti,
oprema i klju€ni troSkovi institucija za obrazovanje i obuku odraslih.

U kreiranju fiskalne politike potrebno je osigurati stimulativne mjere za razvoj

kompletnog sustava obrazovanja odraslih.

10. Preporuke

10.1. PoboljSana relevantnost VET-a u odnosu na trziSte rada

» Stalno pratiti i analizirati stanje i kretanje u oblasti trziSta rada, zapoSljavanja i
obrazovanja

* Osigurati odgovarajuéu razmjenu podataka i informacija

» Osigurati izradu zajedni¢kih (usugladenih) smjernica za unapredenje oblasti trZista
rada, zaposljavanja i obrazovanja na osnovi raspolozivih indikatora

» Osigurati stalnu suradnju predstavnika poslodavaca, sindikata i vlasti, oshivanjem
tripartitnih savjetodavnih vije¢a

» Uspostaviti stalno tijelo (povjerenstvo) koja bi vrSila koordinaciju drustvenih partnera za
rieSavanje problema nezaposlenih

» Prigodom modernizacije nastavnih planova i programa primjenjivati modularnu
metodologiju

* U strukovnim Skolama koje traju tri godine, opéeobrazovna nastava treba da obuhvaéa
30-40% programa, a stru¢no-teorijska i prakti¢na nastava 60-70%. U tehnic¢kim Skolama
koje traju Cetiri godine, opéeobrazovna nastava obuhvaéa 40-45% programa, a stru¢no-

teorijska i praktiCha nastava 55-60%
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e Pri razvijanju modula i izradi kompletnih nastavnih planova i programa treba
primjenjivati princip da se u¢enicima omogudi horizontalna i vertikalna prohodnost.

* U sljede¢em EU VET programu razviti nastavne planove i programe za sva preostala
Zanimanja

» Napraviti fleksibilne nastavne planove i programe prema potrebama trzista rada

* lzraditi nastavne planove i1 programe u smislu stjecanja visokih kvalifikacija,
dokvalifikacija, prekvalifikacija i strukovnog osposobljavanja uz dobivanje odgovarajucih
certifikata

» U izradu nastavnih planova i programa obvezno uklju€ivati suradnike iz reda istaknutih
stru¢nih i znanstvenih kadrova

 Pristupiti modernizaciji nastavnih planova i programa na viSim i visokim Skolama i
fakultetima u skladu s promjenama u srednjem stru€¢nom obrazovanju i obuci

* Ukljuciti trziSte rada u izradu nastavnih planova i programa bitnih za lokalno
gospodarstvo

» Osigurati sudjelovanje predstavnika gospodarstva u aktivnosti eksterne evaluacije i
ocjenjivanja (kontrola kvalitete u obrazovanju)

 Pripremiti i uspostaviti standarde zanimanja i obrazovne standarde na nivou drzave
prema potrebama trziSta rada

» Odrediti procedure za donoSenje nastavnih planova i programa za potrebe lokalnih
zajednica

* Vrsiti stalno uskladivanje Klasifikacije zanimanja prema potrebama trZidta rada

* Prakti¢nu nastavu organizirati u Skolskim radionicama i u poduzecima

» Propisima regulirati obvezu poduze¢a da osiguraju izvodenje odgovarajuéih oblika
praktiéne nastave koja se ne moze realizirati u Skolama

* Donijeti propise koji ¢e stimulirati poslodavce da primaju na prakti¢nu nastavu u¢enike
» U Skolske odbore birati predstavnike poduzeca i udruzenja poslodavaca

* RjeSavati probleme nezaposlenosti ve¢im uklju€ivanjem i povezivanjem klju¢nih aktera,
kao i definiranjem prioriteta u zaposljavanju

» Postupno razvijati svijest kod nezaposlenih osoba o tome da su upravo one
najodgovornije za pokretanje inicijativa za trazenje posla

» Uspostavljati neposrednu suradnju s poslodavcima i obrazovnim institucijama, a
narocito u smislu definiranja racionalnih upisnih politika u strukovne Skole

* Omoguciti nezaposlenim osobama struéno osposobljavanje i usavrSavanje u skladu s

potrebama trZiSta rada

57



» Razvijati i jaCati aktivhu posredni¢ku ulogu zavoda za zapoSljavanje
» Kreirati i osigurati poticajna sredstva za poslodavce koji bi zapoSljavali osobe iz
odredenih ciljnih skupina (osobe sa invaliditetom, povratnici...) kroz doobuku i pripremu

radnika.

10.2. Prema Drzavnom kvalifikacijskom okviru za cjelozivotno u€enje koje sadrzi

principe Europskog kvalifikacijskog okvira (EQF)

« Raditi na izradi nacionalnog kvalifikacijskog okvira

* IzvrSiti usuglaSavanje standarda zanimanja sa standardima u zemljama EU

* Ispuniti uvjete za priznavanje diploma, svjedodzbi i certifikata u zemljama EU

* Donijeti zakone i druge propise koji ¢e osigurati uspostavljanje institucija neophodnih
za osiguranje kvalitete u obrazovanju i obuci

» Razraditi sustav certifikacije

* Rijesiti sustav financiranja cjeloZivotnog u¢enja

» Povecati medusobno povjerenje i transparentnost putom informativnih sustava i mreza
u cilju ja¢anja svijesti o znacaju cjeloZivotnog u€enja

* Poticati stjecanje novih znanja i unapredenje kapaciteta svih zainteresiranih partnera

* Omoguditi razvoj i podrSku ustanovama za obrazovanje i obuku odraslih i poticati
financijere za obrazovanje i ravnopravno tretiranje kapitala za obrazovanje

« Utvrditi efekte vecih investicija u cjeloZivotno u€enje i stvaranje "drustva koje u&i"

o Utvrditi mrezu Skola i centara za obuku i izdati potrebne suglasnosti za izvodenje
strukovnog obrazovanja i obuke na osnovi licenci kao jedan od mehanizama za ja¢anje

kvalitete obuke

10.3. Upravljanje i rukovodenje VET sustavom

« Definirati Skolski menadZzment za naSe uvjete

» Osnovati Skolu za Skolske menadzere

* lzraditi pravilnik koji ¢e omogudéiti demokratski izbor ravnatelja Skole bez uplitanja
politike

* Program za struCno usavrSavanje ravnatelja Skola, s tezistem na menadzment u
obrazovanju, treba pripremiti Agencija za obrazovanje BiH — Sektor za VET

» Povecavati, a ne smanjivati dodatnim propisima, autonomiju 3kole
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» Omoguciti udruzivanje Skola u cilju maksimalnog koristenja kapaciteta te drugih
zajednickih interesa

« Skolski odbori trebaju imati najvise 9 &lanova

» U sastavu Skolskog odbora, od ukupnog broja ¢lanova, najmanje treéinu treba da Cini
osoblje Skole

« Clanovi 8kolskog odbora duZni su da se konsultiraju o pitanjima iz svoje nadleznosti s
"bazom" koja ih je izabrala i da ih informiraju 0 svom radu

* Odluke Skolskog odbora trebaju biti transparentne

« Clanovima $kolskog odbora treba plaéati troskove nastale zbog dolaska na sjednice
odbora

* U javnim 8kolama ograniciti upis u€enika u ona zanimanja koja su mnogobrojna na
evidencijama nezaposlenih radnika; dopustiti upis samo pod uvjetom da kandidat sam
financira troSkove svoga obrazovanja

» Uspostaviti stalno Vijece za strukovno obrazovanje i obuku

10.4. Osiguranje kvalitete u strukovnom obrazovanju i obuci

» Formirati Agenciju za obrazovanje koja bi imala: Sektor za opc¢e obrazovanje s
odjelima, Sektor za strukovno obrazovanje sa odjelima, Sektor za obrazovanje odraslih i
Sektor za usavrSavanje i obuku nastavnika i menadzmenta Skola

* lzvrSiti transformaciju pedagoskih zavoda

* Osigurati samostalnost prosvjetne inspekcije

* Uvesti eksterno ocjenjivanje i razraditi procedure za provodenje eksternog ocjenjivanja
* Definirati procedure za uvodenje novih zanimanja, reviziju i modernizaciju postojeéih
Zzanimanja

+ Jacati kvalitete ishoda ucenja putom eksternog ocjenjivanja i primjene standarda koje
utvrdi Agencija za obrazovanje BiH

» Pojacati Europske dimenzije u strukovnom obrazovanju i obuci zasnovane na “cilju
2010.godine” postavljenom od strane Vije¢a Europe

e Osigurati kvalitetu obuke usavrSavanjem nastavnika i izdavanjem licenci,
usavrSavanjem nastavnih metoda i novih formi u€enja koje odgovaraju odraslim

» Pored unutarnje, interne ocjene kvaliteta programa jedne institucije i njegove
realizacije, potrebno je razviti i eksternu ocjenu

* NadleZna institucija treba razraditi posebnu strategiju evaluacije ponudenih programa
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» NadleZna institucija propisuje i standarde za polaganje zavrSnog ispita, ocjenjivanje i
izdavanje 'certifikata"; izdavanje certifikata treba voditi ka potvrdivanju stecene

kvalifikacije.

10.5. Borba protiv druStvene marginalizacije i promoviranje drustvene

ukljuéenosti

» Povecati medusobno povjerenje i transparentnost putom informativnih sustava (mreza)
u cilju ja¢anja svijesti o zna€aju obrazovanja i obuke

» Povecati suradnju svih interesnih partnera sa ciljem priblizavanja skola i trziSta rada pri
¢emu bi se uspostavio stalni socijalni dijalog o potrebama za novim znanjima i
vjeStinama u svrhu koriStenja novih tehnologija

« U promoviranju VET sustava naglasiti znacaj opredjeljenja svake zemlje za principe
cjeloZivotnog ucenja

» Racionalizirati mrezu Skola u strukovnom obrazovanju i obuci, odnosno zanimanja i
zvanja u Skolama (viSe Skola obrazuje ista zanimanja , a to znaci da svaka od tih Skola
ima kabinete i radionice koje nisu dovoljno iskoristene)

» Racionalnije koristiti izgradene Skolske kapacitete u VET-u

* IstraZiti moguénost organiziranja besplatnog prijevoza za uéenike $to bi pomoglo u
racionalizaciji mreze Skola

* Omoguciti razvoj institucija za obrazovanje odraslih i poticati financijere za obrazovanje
i ravnopravno tretiranje kapitala za obrazovanje, odnosno promovirati stajaliSta da je
ulaganje u obrazovanje i obuku isplativa investicija

» Sa financijskog aspekta, odrasle osobe treba promatrati kao zaposlene i nezaposlene

* Financiranje obrazovanja i obuke zaposlenih osoba je obveza poduzeca i kompanija,
samih osoba, sindikata i subvencija drZzave za stjecanje deficitarnih kompetencija
neophodnih za ekonomski i drustveni razvoj

» Financiranje prekvalifikacija i dokvalifikacija treba osigurati kroz kombinaciju javnih

sredstava, sredstava poslodavaca i kroz samofinanciranje
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10.6. Jacanje kapaciteta institucija u VET sustavu

» Tokove reforme strukovnog obrazovanja i obuke mora pratiti osmisljen sustav pracenja
i pruzanja pomoci Skolama kako bi se osigurala odgovaraju¢a implementacija i rijeSavali
problemi

» SrednjoroCni ciljevi ¢e osigurati potpuno uspostavljanje mehanizama i institucija
pracdenja, evaluacije i ocjenjivanja dostignutih standarda u pogledu svih komponenata
koje utjeCu na kvalitetu strukovnog obrazovanja i obuke

« Definirati komercijalne aktivnosti VET Skola

* Donijeti propise o o raspodjeli prihoda ste¢enih kroz rad na prakti¢noj nastavi

« Uvesti participaciju za ponavljace

* Donijeti pravilnik o upisu u€enika u samofinancirajuce odjele za zanimanja za koja ne
postoji interes od strane drzave

* Donijeti pravilnik o rasporedivanju sredstava participacije

« Utvrditi mjerila raspodjele sredstava po uéeniku

*+ Omogucéiti VET 8kolama da raspolazu sredstvima ste€enim komercijalnim
djelatnostima bez kompliciranog administriranja

* Izraditi kriterije financiranja za opremu, nastavna sredstva i odrzavanje zgrade

* Formirati moderno opremljene centre za obuku u postoje¢im radionicama VET 3kola.
Centre bi moglo koristiti viSe Skola, a mogli bi ih koristiti i za obrazovanje i obuku
odraslih.

* Definirati programe obuke nastavnika, suradnika i menadzmenta Skole

* Na nastavni¢kim Fakultetima uvoditi $to viSe dvopredmetnih skupina

* Nenastavnicki fakulteti treba da ponude studentima programe iz pedagosko-psiholoSke
skupine predmeta

* Osigurati opremu VET Skolama prema standardima u zemljama EU i osposaobljavati
nastavni kadar da se sluzi suvremenim nastavnim sredstvima

* Osigurati obuku nastavnika u menadZmentu, upravljanju obrazovnim ustanovama,
kulturi dijaloga i stranim jezicima

 Prestruktuirati i modernizirati sadrZaj inicijalnog obrazovanja (sustavne promijene u
visokom obrazovanju)

* Programe obuke nastavnika s vrednovanjem tema u bodovima pripremit ¢e Agencija
za obrazovanje — Sektor za VET obrazovanje

» Osnovati Skolu za menadZere u obrazovanju
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» Utjecati na jaCanje opcée svijesti, na svim nivoima u BiH, o znacaju profesionalne
orijentacije za pojedinca i drustvo u cjelini

« Uskladiti upisne politike u Skolama i na fakultetima

» Stvoriti odgovarajuée uvjete svim zainteresiranim osobama da koriste usluge
profesionalnog usmjeravanja, kako bi mogle pristupiti eventualnom dodatnom

osposobljavanju i usavrSavanju

10.7. Legislacija

 Podrzati prijedlog Zakona o strukovnom obrazovanju i obuci

» Ubrzati usvajanje Zakona o Agenciji za obrazovanje

* Pravilnikom o profilu i stru¢noj spremi nastavnika u VET Skolama utvrditi uvjete u
svakom stru¢no-teorijskom predmetu i prakticnoj nastavi

» Donijeti propise o evidencijama i dokumentaciji u VET Skolama

VM. broj /07
2007. godine

Sarajevo
Predsjedatel

Vije€a ministara BiH

dr Nikola Spiri¢

Skraéenice i akronimi

BiH Bosnha i Hercegovina (Bosnhia and Herzegovina)

F BiH Federacija Bosne i Hercegovine (Federation of Bosnia and Herzegovina)
RS Republika Srpska (Republic of Srpska)

BD Brcko Distrikt (Br¢ko District)

EU Europska unija (European Union)
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VET Strukovno obrazovanje i obuka (Vocational Education and Training)

IVET Pocetno (redovno) strukovno obrazovanje i obuka (Initial vocational education and
training)

CVT Kontinuirana strukovna obuka (Continuing vocational training)

LLL Cjelozivotno u€enje (Lifelong Learning)

EQF Europski kvalifikacioni okvir (European Qualification Framework)

NQF Drzavni kvalifikacioni okvir (National Qualification Framework)

EU VET Program Europske unije za strukovno obrazovanje i obuku u BiH (European
Union Vocational Education and Training)

GTZ Organizacija za tehnic¢ku saradnju (Gesellschaft fir Technische Zusammenarbeit)
NPiP Nastavni plan i program (Curriculum)

LSMS Anketa o mijerenju zivotnog standarda u Bosni i Hercegovini (Living Standard
Measurement Survey)

SFRJ SocijalistiCka federativna republika Jugoslavija (Socialistic Federative Republic of
Yugoslavia)

NVO Nevladina organizacija (Non-governmental organization)

CEDEFOP Europski centar za razvoj strukovnog obrazovanja i obuke (European Centre
for the Vocational Education and Training Development)

CEE Centralna i isto¢na Europa (Central and Eastern Europe)

EC Europska komisija (European Commission)

ETF Europska trening fondacija (European Training Foundation)

BDP (GDP) Bruto domaci proizvod (Gross domestic product)

ILO Medunarodna organizacija rada (International Labour Organization)

IMF Medunarodni monetarni fond (International Monetary Fund)

ISCED Medunarodni standard za klasifikaciju obrazovanja (International Standard
Classification of Education)

KM Konvertibilna marka (Convertible Mark)

LG Lokalna vlada (Local Government)

LGU Jedinica lokalne vlade (Local Government Unit)

OECD Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (Organization for Economic Co-
operation and Development)

n.a. Nedostupni (Not available)

PDV (VAT) Porez da dodanu vrijednost (Value Added Tax)

WB Svjetska banka (World Bank)
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